VERKSEMDSANALYSE - @ystre Slidre kommune

Statusrapport per mai 2016

REIN NATURGLEDE !

OYSTRE SLIDRE FRAMLEIS BLANT DEI 25% BESTE Saker av nferesse.
KOMMUNANE | KOMMUNEBAROMETERET

. SJA DETALJANE FRA KOMMU-
NEBAROMETERET, OG LES
KOMMUNAL RAPPORT SINE

KOMMENTARAR OM DYSTRE
SLIDRE KOMMUNE

® SJA KORLEIS KOMMUNEN
SCORAR PA BRUKARUNDER-
SOKINGAR OG MEDARBEI-
DARUNDERS@KING

Kommune

barometeret 2016 \

o BLI KJENT MED ORGANISA-
SJONEN OG EININGANE |
KOMMUNEN

o LES KVA EININGANE SI@LVE
MEINER ER BRA, OG PA KVA
OMRADE VI B@R BLI ENDA
BETRE

Dystre Slidre kommune er p& 107. plass i den endelege versjonen av Kommunal Rapport si
&rlege kéring av landets beste kommunar; "Kommunebarometeret 2016".

Sjelv om plasseringa er darlegare enn fgregdande ar, er dette femte aret pd& rad at kommu-
nen blir rangert i gvre fijerdedel av norske kommunar. | fjor var vi rangert som nr 56. Best
plassering hadde kommunen i 2011, dé& vi kom pé 5. plass. Innhald:

Kéringa vart i &r vunne av Alvdal kommune (Hedmark), sé vidt foran Jglster (Sogn og Fjorda-
ne), Siljan (Telemark) og Sandefjord (Vestfold). Best i fylket i ar var Dovre kommune (kom pé&

OM VERKSEMDSANALYSEN 2
27. plass).

KOMMUNEBAROMETERET 3
Dystre Slidre gjer det i &r scerleg bra p& omrada skonomi (34. plass) og vatn, avlep og re- Stagn 6
novasjon (39. plass). Ogsd innan kriteria kultur og grunnskule er vi rangert blant dei 100 bes-
te kommunane i landet OPPLARING OG KULTUR 7

. . spe o s s . HELSE OG OMSORG 17

Kommunebarometeret er i stadig utvikling, og kriteria blir difor noko endra/ulikt vekta for
kvart &r. Basert p& drets kriterier, har vi géatt opp 92 plasser fré i fjor. TEKNISK DRIFT 24

PLANAVDELINGA 26

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

NARING OG BYGGESAK 27

Totalplassering (rapportert) 135
Totalplassering (oppdatert/

sammenliknbar med arets kriterier) 199

Som tidlegare har vi fatt Ole Petter Pedersen (utviklingsredakter i Kommunal Rapport og
"mannen bak” Kommunebarometeret) til & gje utfyllande kommentarar til resultata i Dystre
Slidre kommune. Dei overordna kommentarane er & lese pd side 3-5 i dette heftet, medan
kommentarane knytt til kvart einskild tenesteomrdde kjem fram som innleiing til presentasjo-
nen av dei ulike tenestene. Merk at kommentarane er basert p& den fgrebelse analysen, og
at det kan ha skjedd smd endringar i vurderinga etter at kommentarane er skrivne.



Om verksemdsanalysen

Ngkkeltal 2015 (kjelde: KOSTRA)

Eigenkapital 305.889.000
Langsiktig gjeld 550.162.000
- av dette pensjonsfor- = 328.971.000
pliktingar

Driftsinntekter brto 268.476.000
Driftsutgifter brto. 270.530.000
Brutto investeringsut- 53.452.000
gifter

Lensutgifter, inkl. sos. 163.595.000
utg

Brio driftsutg. i %

- adm. og styring 6,1%
- barnehagar 5,2%
- grunnskule 18,9%
- helse og omsorg 32,4%
- sosialteneste 3,7%
- barnevern 1,8%
- vatn, avlgp, renova- 6,1%
sjon

- fys. planl., kultur- 2,9%
minne, natur/ncermilj.

- kultur 3,1%
- kyrkje 1,2%
- samferdsel 1,0%
- bolig 0,7%
- ncering 3,9%
- brann/ulykkesvern 1,9%
- tenester utanfor 0,4%
komm.ansvar

Befolkning

Folketal per 31.12 3220
Areal

- landareal 880,75 km2
- vatn 82,35 km2
Organisasjon

Arsverk 2015 241,5

(eigne tal)
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Om verksemdsanalysen

Dokumentet skal i utgangs-
punktet presentere heile den
kommunale drifta, og det er
lagt ein felles mal til grunn i
ferearbeidet.

| margen er det lista opp ei
enkel samanfatning, med
kriteria henta frd objektive
kielder (som t.d. KOSTRA-tal,
Kommunebarometeret, med-
arbeidarkartlegging og
brukarundersgkingar) og sub-
jektive analyser (utfert av
tenesteomréda sjglve).

gekoder. Utgangspunktet
for fargekodene er ei vur-
dering p& ein skala fré 1-6
der seks er best score. 1-3
gjev raud farge, 3-4 gul,
medan score fr& 4 og opp-
over gjev gren farge. Etter-
som det er stor grad av
subjektivitet i analysen, har
vi vald berre & presentere
fargene nar det ligg eigen-
vurderingar til grunn.

Alle tal som kjem konkret
fram i analysen er utarbeida

| tillegg blir kvar avdeling
presentert med om lag ei
side kvar med tekst for &
gje ei meir utfyllande
skildring av spesielle for-
hold, med utgangspunkt i
tre forhold: Kvalitet, Ef-
fektivitet og Medarbeida-
rar, men det er ogsé ut-
fyllande kommentarar til
funn i Kommunebaromete-
ret, mearbeidarkartleg-
gingar og brukarunder-
sekingar der dette er

. . av andre, og skal vere ob- naturleg.
Presentasjonen er i ei enkel okt
form, med mykje bruk av far- jektve.
o .
Hovudmal for @ystre Slidre kommune
. Qystre Slidre kommune skal vere landets beste bu- og besskskommune, og vere

blant dei beste 10 % av kommunane i landet i kommunebarometeret p& kommu-

nale tenester.

. Qystre Slidre kommune skal vere den beste Opplandskommunen pd nceringsut-

vikling og nyskaping malt i nye bedrifter pr. innbyggar.

] Dystre Slidre kommune skal vere ein pé&drivar i regionalt samarbeid, til beste for

innbyggarane og for gjester i kommunen.

. Beitostglen som sentrum skal sté fram som eit attraktivt reisemdl, og ein god

handels- og mateplass.

. Dystre Slidre kommune skal heile tida vere ei av Noregs viktigaste kunnskaps-

bygder, béde pd kommunalt og privat nivd.

ORGANISASJONSKART @YSTRE SLIDRE KOMMUNE

BHSS
skuleavd

RADMANN

PLAN STAB

BEITO ROGNE TINGVANG KULTUR NARING HELSE- HT MILU@-
BHG BHG BHG 0OG BYGG AVDELING TENESTA



KOMMUNEBAROMETERET 2016

Kommunebarometeret 2016

av: Ole Petter Pedersen, utviklingsredakter Kommunal Rapport

Dystre Slidre er nr. 108
uten justering for inntektsni-
vé i den forelgpige utga-
ven av Kommunebaromete-
ret fra Kommunal Rapport.
| totaltabellen - men bare
der - justerer vi for gkono-
miske rammebetingelser.
Totalt er profilen positiv,
litt bedre enn i normalkom-

munen.

Kommuner som havner i
toppen av barometeret har
generelt klart flere gode
plasseringer enn andre,
men det er ikke slik at en-
kelte kommuner er i toppen
pd alle omrdder, mens
andre er helt i bunn. | snitt
har en kommune like
mange gode som svake
plasseringer. Det er den
totalt miksen som avgijer
plasseringen.

En kommune som far en
svak plassering har ikke
ngdvendigvis darlige tje-
nester og er ikke et darlig
sted & bo. Poenget er at

Plassering

Grunnskole
Eldreomsorg
Barnevern
Barnehage
Helse

Sosial

Kultur
@konomi
Kostnadsniva
Miljo og ressurser
Saksbehandling

Vann, avlgp og renovasjon

kommunen sannsynligvis har
noe & Icere av liknende
kommuner som ligger i top-
pen av den samme tabellen.

Nér vi justerer for kommu-
nenes veldig ulike gkonomis-
ke rammebetingelser, kom-
mer @ystre Slidre pd en
107. plass pé& den forelgpi-
ge totaltabellen.

Ngkkeltallene innen gkonomi
og vann, avlgp og renova-
sjon plasserer kommunen
ncer toppen pd disse tabel-
lene.

| tillegg er @ystre Slidre i
Topp 100 innen grunnskole
og kultur. Vi registrerer
ogsd langt bedre plassering
innen barnehage enn for ett
ar siden, etter et da tilsva-
rende fall.

Ngkkeltallene som trekker
mest ned er helse og barne-
vern.

Hovedtrekk med vekt pé&
utfordringer for kommunen:

2010 2011

Avgangskarakterene blir
raskere forbedret enn i
resten av landet, og det
er nd bedre samsvar enn
fer mellom nivéet pd& na-
sjonale praver og pé 10.
trinn.

Kommunen framstér med
en veldig institusjonspre-
get profil pd eldreomsor-
gen, samtidig har veldig
mange av de gamle som
fér hjelp et stort pleiebe-
hov. Er helseprofilen pé&
de gamle i @ystre Slidre
annerledes enn i andre
kommuner?

Bemanningen i barnever-
net falt litt mé&lt mot antall
mindredrige i kommunen,
likevel var statistikken for
saksbehandling langt
bedre enn fgr. Men kan-
skje er det p& tide med
brukerundersgkelser i sek-
toren? Knapt to av tre
barn med minoritetssprak-
lig bakgrunn gér i barne-
hagen, andelen var klart

2012 2013 2014

hayere for noen éar
siden. Er dette bare
tilfeldige svingninger,
eller bgr kommunen
foreta seg noe?

Korrigert netto drifts-
resultat var meget bra
i fjor, men det er et
stykke opp ftil nivéene
i gamle dager. Har
kommunestyret vedtatt
noe mal for hvor stort
disposisjonsfondet skal
veere? Kommunen skal
ikke veere bank, men
har mer enn et kvart
&rsbudsjett som buffer.

Kostnadene innen so-
sialtjenesten er svecert
hgye. | grunnskolen
sank kostnaden i fjor,
korrigert for lanns- og
prisvekst.

2016

149 209

194 263

211
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Kommunebarometeret 2016

Dkonomi

DRIFTSRESULTAT: Korrigert netto driftsresultat siste ar

(10 % vekt innen sektoren)

DRIFTSRESULTAT: Korrigert netto driftsresultat siste fire ar

(15 %)

DRIFTSRESULTAT: Brutto driftsresultat (10 %)

DISPOSISJONSFOND: | prosent av brutto driftsinntekter (10 %)

Karakter

Plass

KB 2014 KB 2015 KB 2016 KB 2016

GJELD: Netto renteeksponert gjeld i prosent av brutto driftsinn-

tekter (15 %)

GJELD: Endring i renteeksponert gjeld siste ar (10 %)

NETTO FINANSUTGIFTER: | prosent av brutto driftsinntekter,

eksklusive avdrag (5 %)

INVESTERINGER: Snitt siste fire ar, som andel av brutto drifts-

inntekter (10 %)

LAN: Andel av investeringene som finansieres med lan,

siste fire ar (5 %)

PREMIEAVVIK: Oppsamlet belgp i balansen, i prosent av

brutto driftsinntekter (10 %)

Netto driftsresultat korrigeres
for et par viktige, tilfeldige
elementer: Netto reduserte/
gkte utgifter som fglge av pre-
mieavvik pd pensjon og netto
avsetning til bundne fond -
penger kommunestyret ikke kan
disponere som det selv gnsker
og som derfor heller ikke kan
dekke inn et underskudd eller
settes pd& disposisjonsfond.

Siden korrigeringen i praksis
bestdr av & ta bort kunstige
inntekter, blir korrigert resultat
ncermest alltid dérligere enn
netto driftsresultat.

| fijor var korrigert netto drifts-
resultat for hele Kommune-
Norge 1,9 prosent av brutto
driftsinntekter, mot minus 1,6
prosent i 2014. Malt over de
siste fire &rene er korrigert
resultat 0,5 prosent. Netto fi-
nans viser hvor dyr all gjeld er
& héndtere. Snittet ligger pé
1,3 prosent av brutto inntekter
og har veert stabil de siste dre-
ne pd grunn av kombinasjonen
gkt gjeld men fallende rente.

Premieavviket i balansen skal
etter hvert i nesten alle kommu-
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ner bli til en driftsutgift. Det
er derfor relevant fordi
summen mé& dekkes inn et
annet sted, enten ved &
redusere utgiftene eller
bruke disposisjonsfond. |
fior falt premieavviket litt
og utgjer i snitt for Kommu-
ne-Norge 6,5 prosent av
brutto driftsinntekter.

Disposisjonsfondet er peng-
er politikerne kan bruke til
akkurat hva de selv lyster,
med mindre kommunen gér
pé& et driftsunderskudd som
ma dekkes inn. Denne buf-
feren er ikke en fysisk
bankkonto, men en starrel-
se i regnskapet som har
stor betydning for hand-
lingsrommet i budsjettet.
Fondene gker i kommunene
samlet og er nd pa& 7,6
prosent av brutto driftsinn-
tekter, opp fra 6,6 prosent
for ett ar siden. For farste
gang p& mange ar er der-
med disposisjonsfondet
starre enn det oppsamlete
premieavviket.

Netto renteeksponert gjeld
erstatter né den gamle

4,3

2,6

4,7

3,0 2,7

indikatoren netto ldne-
gjeld. Gjennomsnittet er
dregyt 33 prosent av brutto
driftsinntekter. Hele 60
kommuner har ingen netto
renteeksponert gjeld -
omlgpsmidler og fordring-
er utgjer en starre sum.

Korrigert netto driftsresul-
tat var sveert solid i Dystre
Slidre i fjor. Resultatet ble
veldig mye bedre i fior,
var det et utslag av ftilfel-
dige omstendigheter eller
en planlagt endring? Malt
over de siste fire drene
har kommunen hatt en

driftsmargin klart i pluss.

Kommunen har et meget
stort disposisjonsfond. Det
kan veere fornuftig, men
har kommunestyret et be-
visst forhold til hvor mye
som skal st&d pé& fond?
Kommunen skal ikke veere
bank heller. Netto rente-
eksponert gjeld er en del
lavere enn landsgjennom-
snittet (33 prosent). Dystre
Slidre har ingen problemer
hva gjelder & betjene gjel-
da. Netto finans, fgr av-

2,6

329

drag, utgjer faktisk en
liten inntekt.

Investeringsnivdet var
normalt i fjor, mélt mot
resten av landet. Sett
over de fire siste drene
har investeringene veert
skyhaye.

Dystre Slidre har et
oppsamlet premieavvik i
balansen som skal fgres
som driftsutgift i drene
framover. Det bgr vcere
mulig & héndtere.

"INVESTERINGS-
NIVAET VAR
NORMALT | FJOR,
MALT MOT
RESTEN AV
LANDET. SETT
OVER DE FIRE
SISTE ARENE HAR
INVESTERINGENE
V/ART SKYHBYE.”



Kommunebarometeret 2016

Kostnadsniva
Karakter Plass
GRUNNSKOLE: Korrigerte netto utgifter til grunnskolesekto-
ren (inkl SFO), 1.000 kr per innbygger (30 %) 3,0 2,7 3,2 297
PLEIE OG OMSORG: Korrigerte netto utgifter til pleie og om- 4,8 46 4,4 169

sorg, 1.000 kr per innbygger (35 %)
BARNEHAGE: Korrigerte netto utgifter til barnehage,

1.000 kr per innbygger (15 %)

BARNEVERN: Korrigerte netto utgifter
i barnevernet, 1.000 kr per innbygger (5 %)

SOSIALTJENESTE: Korrigerte netto utgifter per til sosialtje-

nesten, 1.000 kr per innbygger (5 %)

KOMMUNEHELSE: Korrigerte netto utgifter pa omradet hel-

se, 1.000 kr per innbygger (5 %)

ADMINISTRASJON: Korrigerte netto utgifter til administra-

sjon, 1.000 kr per innbygger (5 %)

Kostnaden er beregnet ut fra
netto utgifter i tienesten i

fior / utgiftsbehovet slik det
framkommer for tienesten i
statsbudsjettet 2016. Dermed
skal vi fange opp ulikheter
som gdr pd stgrrelse, sam-
mensetning osv - og gitt at
inntektssystemet perfekt korri-
gerer for forskjellene skal alle
kommunene kunne sammenlik-
nes med hverandre.

| denne sektoren korrigerer vi
ogsd den historiske kostnaden
for kommunal lgnns- og pris-
vekst. Hensikten med & pre-
sentere kostnaden i faste
2015-priser er & vise om tje-
nesten reelt blir billigere eller
dyrere. Vi avrunder til ncer-
meste 10-krone for & gjere
tallene enklere & lese.

Netto utgifter til grunnskolen
(korrigert for utgiftsbehovet) i
Dystre Slidre ligger omtrent
p& normalnivéet for Kommune
-Norge. Det er forskjell pa
landsgjennomsnitt og norma-
len (kostnaden midt mellom de
dyreste og billigste). | Dystre

Slidre ligger kostnaden 1630
kroner per innbygger over
landsgjennomsnittet. Det er
altsé etter at vi har korrigert
for ulikheter kommunene
imellom.

Innen pleie og omsorg ligger
kostnadene litt under det som
er normalnivéet. Mélt per
innbygger er korrigerte kost-
naden 550 kroner under
landsgjennomsnittet.

Barnehagekostnadene er
ganske lavt malt mot resten
av landet. Korrigert kostnad
til barnehage per innbygger
er om lag 900 kroner under
landsgjennomsnittet.

Barnevernet er gjennomsnitt-
lig i kostnad.

Innen administrasjon ligger
Dystre Slidre 520 kroner
under landsgjennomsnittet,
malt per innbygger.

Malet med kommunen er ikke
& drive billigst mulig, men &
ha riktig kostnad ut fra hvor-
dan tilbudet er prioritert og

4,2

4,5

3,3 2,9

hayt prioritert tieneste ber ha
en hayere kostnad enn en som
er lavt prioritert, malt mot
resten av landet.

| Skole-Norge gker gjennom-
snittlig kostnad erlite mer enn
lenns- og prisvekst. Det mot-
satte er tilfellet i pleie og om-
sorg, hvor en kraftig vekst i
2014 er erstattet av kutt i
2015. Kostnaden er né
15.860 kroner per innbygger.

Barnehagene har nasjonalt
blitt marginalt billigere per
innbygger etter et betydelig
hopp i 2014. | barnevernet
fortsetter kostnaden & stige,
den er né& p& 1.810 kroner
per innbygger - en vekst p&
33 prosent utover lgnns- og
prisvekst siden 2010.

Bdde sosialtienesten og helse
gker i kosthad Kommune-
Norge sett under ett, mens
utgiftene til administrasjon har
gatt ned - til 3.500 kroner per
innbygger.

3,8

befolkningen sammensatt. En

257

"| @YSTRE SLIDRE
LIGGER
KOSTNADEN
(GRUNNSKOLE)
1630 KRONER PER
INNBYGGER OVER
LANDSGJENNOM-
SNITTET. DET ER
ALTSA ETTER AT VI
HAR KORRIGERT
FOR ULIKHETER
KOMMUNENE
IMELLOM.”
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Staben

Kvalitet

Resultat for brukerne
Respektfull behandling
Tilgjengelighet
Informasjon

Generelt

Effektivitet
Driftsutgifter

Omfang av tjenesten
Kompetanse
Bemanningstetthet

Medarbeidarar
Oppgavemotivasjon
Mestringstro
Selvstendighet

Bruk av kompetanse
Mestringsorientert ledelse
Rolleklarhet
Kompetanseutvikling
Fleksibilitetsvilje
Mestringsklima
Nytteorientert motivasjon

"SIBLV OM
OMFANGET AV
ARBEIDSOPPGAVER
HAR AUKA SISTE
ARET, HAR DET VORE
EIN LITEN
ARSVERKSREDUK-
SJON, UTAN AT
DETTE | MERKBAR
GRAD HAR GATT UT
OVER KVALITETEN.”
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STABEN

Kvalitet

Stabsavdelinga har m.a. an-
svar for Ignn/personal, rek-
neskap, sentralt postmottak,
arkiv, sentralbord, politisk
mgtesekretariat, informasjon (i
praksis nettsider og be-
redskapsinformasjon), skjenke-
lgyver og ulike andre stgtte-
funksjonar overfor verksemde-
ne, i hovudsak knytt opp mot
Opplceering og kultur.

Stabsavdelinga er sentral i
ulike prosjekt, som til dgmes
«Det moderne @ystre Slidren,
innfering av digitalt kvalitets-
sikringssystem og ulike inter-
kommunale samarbeidspro-
siekt. Vidare har det gjennom
det siste dret vore mykje ar-
beid knytt til kommunemoder-
niseringsprosessen.

Stabsavdelinga er ei "intern"
avdeling, som i hovudsak skal
medverke til at dei teneste-
ytande delane av organisa-
sjonen fungerer godt, og at
kommunen sine leiarar fér
tilgang til god styringsinfor-
masijon. | tillegg til dette er
staben sentral i budsjettarbei-
det, scerleg knytt opp mot
lgnnsbudsjettet (som utgjer
ncer 60% av samla driftsutgif-
ter i kommunen)

Nér kvaliteten/resultat for
brukarane av staben skal
evaluerast, vil dette difor i
hovudsak vcere ei intern eva-
luering - evaluering utfert av
dei tenesteytande delane av
verksemda til kommunen og
leiarane i kommunen.

Siglv om det ikkje er gjennom-
fert sperieundersgkingar in-
ternt i verksemda, tyder tilba-
kemeldingar pé at dei ulike
verksemdene er godt nggde

med stabsavdelinga.

Den stgrste utfordringa fram-
over ligg truleg i etablering
av nye arkivrutiner i samband
med overgang til fullelektro-
nisk arkiv med verknad fré 1.
juli 2016 og vidareutvikling
av informasjonsarbeidet.

Det er ein bevisst strategi for
kommunen & satse pd nettsi-
dene, scerleg knytt til arbei-
det mot starre grad av sjglv-
betening (sékalla "dggnopen
forvalting”) gjennom dei kom-
munale nettsidene.

Innfgring av digitalt kvalitets-
sikringssystem hausten 2014
har forenkla tilgangen til in-
terne rutiner og reglement i
betydeleg grad.

Effektivitet

Det finst ikkje relevante sa-
manlikningstal i KOSTRA for
driftsutgifter i staben.

Stabsavdelinga har fleire
tilsette med lang fartstid i
kommunen og stor realkompe-
tanse.

Sjglv om omfanget av ar-
beidsoppgéver har auka siste
dret, har det vore ein liten
&rsverksreduksjon, utan at
dette i merkbar grad har
gatt ut over kvaliteten.

Medarbeidarar

Arbeidsmiljget i staben er
prega av stor grad av trivsel
og samarbeid. Det er lagt
vekt pd overlapping av ar-
beidsoppgéver for at av-
delinga skal bli mindre sér-
bar.

| medarbeidarundersgkinga
gjennomfert i 2016 scorar
stabsavdelinga gjennomgad-
ande godt.

Medarbeidarane i stab
gjev uttrykk for & ha stor
grad av sjglvstendigheit i
arbeidet, viser stor fleksi-
bilitetsvilje og er godt
nggde med mogelegheter
for kompetanseutvikling.

Dei tilsette gjev uttrykk for
& ha stor tiltru til eigen
kompetanse og mogegle-
heit til & meistre utford-

ringane i arbeidet.

Roller og forventningar er
definerte, og motivasjonen
er god for & gjere eit nyt-
tig og verdifullt arbeid for
andre. Det siste er sveert
sentralt i ei avdeling som i
hovudsak driv
"serviceverksemd" overfor
andre avdelingar, og ma
difor f& eit endd& sterkare
fokus i arbeidet framover.

Visste du
at...

e ..kommunen fra 1.
juli 2016 gdr over til
fullelektronisk arkiv.
Dette betyr at saksbe-
handlarar ikkje lenger
treng G forhalde seg
til papir i kvardagen,
og vil fgre til mindre
manuelt registrerings-
arbeid i kommunen?

e ..det store fleirtalet
av sgknader om stil-
ling i @ystre Slidre
kommune no kjem inn
elektronisk?



Opplcering og kultur

OPPLARING OG KULTUR
GRUNNSKULE - Nokkeltal fré Kommunebarometeret

Karakter Plass
AVGANGSKARAKTERER: Snitt grunnskolepoeng (10. trinn)
o . ? ? ’ 1
siste fire ar (10 % vekt i sektoren) =00 e 28 26
AtVGADNGSKARAKTERER: Snitt grunnskolepoeng (10. trinn) 32 36 180
siste ar (5 %)
FRAFALL: Andel elever ikke fullfgrt og bestatt videregaende 37 31 3,1 227

innen fem ar, snitt siste fire ar (20 %)

NP 5. TRINN: Gjennomsnitt nasjonale prgver

siste fire ar (5 %)

NP 5. TRINN: Andel elever pa laveste mestringsniva,
snitt siste fire ar (2,5 %)

NP 8. TRINN: Gjennomsnitt nasjonale prgver

siste fire ar (5 %)

NP 8. TRINN: Andel elever pa laveste mestringsniva,
snitt siste fire ar (2,5 %)

NP 9. TRINN: Gjennomsnitt nasjonale prgver

siste fire ar (5 %)

NP 9. TRINN: Andel elever pa laveste mestringsniva,
snitt siste fire ar (2,5 %)

UTDANNING: Andel lzerere m/hgyere og pedagogisk utdan-
ning, 1.-10. trinn (12,5 %)

TRIVSEL: 7. trinn, snitt siste fem ar (5 %) 3,9
TRIVSEL: 10. trinn, siste fem ar (5 %) 3,4 3,1 3,4 289
SPESIALUNDERVISNING: Andel elever med slik undervisning, 33 36 a1 209

snitt siste fire ar (5 %)
LEKSEHJELP: Andel elever 1.-4. trinn som har leksehjelp (7,5 %) 4,0 4,5
SFO: Antall elever i SFO per avtalt arsverk (7,5 %) .50 37 4,2 285

Innleiande merknader

av: Ole Petter Pedersen, utviklingsredakter Kommunal Rapport

Nasjonalt fortsetter avgangskarakterene & ske. Statistisk sentralbyré understreker at en forklaring pd& forbedringen det siste
Gret er gode karakterer i valgfag som nd er en del av beregningen. Det er ikke gitt at det forklarer framgangen helt og fullt.
En annen delforklaring er at elever med innvandrerbakgrunn fér klart bedre karakter enn for noen &r siden.

Langt feerre p& 1.-4. trinn fér leksehjelp enn for et par &r siden, det henger nok sammen med at ordningen ikke lenger gjelder
spesielt for denne gruppa. Det er né flere elever som fdr leksehjelp p& 5.-7. trinn. Vi vet ikke noe om ettersparselen etter lekse-
hjelp verken i sméskolen eller andre deler, dessverre.

Andel elever som fér spesialundervisning fortsetter & falle sakte landet sett under ett, og er né pd 7,9 prosent nasjonalt. Dreyt
87 prosent av Icererne har nd godkjent utdanning, det er en marginal ekning fra 201 4.

Vi har med ett ngkkeltall fra SFO, som er antall elever i SFO mdélt mot avtalte rsverk. | snitt er det 19,9 elever per drsverk.
Nasjonalt har bemanningen blitt marginalt dérligere hvert av de fire siste &rene.

Om Dystre Slidre spesielt
"DET ER GODT

normalkommunen. Andelen

Avgangskarakterene pé& 10.
trinn | @ystre Slidre har veert
omtrent middels de siste dre-
ne. Frafallet pé videregé&en-
de blant elever fra kommu-
nen er omtrent pd normalni-

véet. Det er godt samsvar mel-

lom prestasjonene p& nasjonale

prever og avgangskarakterene.

Andelen elever som fér spesial-

undervisning er litt lavere enn i

har falt litt det siste dret.
Mange pé 1.-4. trinn fér
leksehjelp, viser tallene fra
Utdanningsdirektoratet.

SAMSVAR MELLOM
PRESTASJONENE PA
NASJONALE PRGVER
OG AVGANGS-
KARAKTERENE.”

Side 7



Opplcering og kultur

Kvalitet

Resultat for brukerne
Respektfull behandling
Tilgjengelighet
Informasjon
Brukermedvirkning
Generelt

Effektivitet
Driftsutgifter
Omfang av tjenesten
Egenbetaling
Kompetanse
Bemanningstetthet

Medarbeidarar

Oppgavemotivasjon
Mestringstro
Selvstendighet

Bruk av kompetanse
Mestringsorientert ledelse
Rolleklarhet
Kompetanseutvikling
Fleksibilitetsvilje
Mestringsklima
Nytteorientert motivasjon

"FOR A KUNNE
BYGGE ENDA BETRE
MOTIVASJON, SER
VI AT VI MA HALDE
FOKUS PA
ELEVMEDVERKNAD |
EIGE LARINGS-
ARBEID.”

"SKULEN ER
FORHOLDSVIS NY
OG BYGGET
FUNGERAR BRA PA
MANGE OMRADE.
DARLEG SOL-
SKJERMING ER El
UTFORDRING.”

Side 8

Lidar skule

Kvalitet

Elevundersgkinga pd Lidar
skule vise at elevane er godt
nggde med skulen. Dei opple-
ve & f& god stette i si lcering
og utvikling. Elevane trivst i
lag og saman med dei vaks-
ne pd skulen. Dette er eit
viktig grunnlag for leerings-
miljget til den enkelte. Vi har
ldg prosent pd mobbing, men
dette mad ein alltid halde
fram og arbeide med. Skulen
vil f& sosiallcerar fré& neste
skuledr, og ferebyggande
arbeid mot mobbing vil std
sentralt i arbeidet. A styrke
elevane si sosiale kompetanse
er ein viktig del av skula si

oppgdve.

Lidar skule har i snitt eit godt
resultat pd elevmedverknad,
men vi ser at vi m& halde
trykket oppe pd& at elevane
reflekterer rundt eiga lcering.
Dette gjev auka lceringsutbyt-
te. | tillegg ser vi at elevradet
kan fé& ei sterre rolle pd sku-
len enn dei har i dag.

Den enkelte elev opplever &
fé& utvikle seg fagleg, og ser
pd lceraren som ei god stotte
til utvikling. Dei fér konstrukti-
ve tilbakemeldingar som dei
kan arbeide vidare med.
Dette styrker mestringsfalel-
sen, som igjen bidreg til moti-
vasjon for lceringsarbeidet.
For & kunne bygge endé bet-
re motivasjon, ser vi at vi ma
halde fokus pd elevmedverk-
nad i eige Iceringsarbeid.

Det er viktig, og scers glede-
leg, at heimane stgttar barna
sine i skuledagen. Dette seier
béde elevane og faresette i
brukarundersgkingane og er
ogsd noko skulen opplever.
Dei fgresette forventar at
barna skal gjere s godt dei
kan pa skulen.

Lidar skule gjennomfarte ei
foreldreundersgking varen
2016. 45% av heimane svar-
te pd undersgkinga. Svarpro-
senten er for liten til at ein
kan slé fast at resultatet er
representativt for alle heima-
ne. Likevel vel vi & nytte re-
sultata for & sjé& kva vi skal
halde fram med og kva end-
ringar som kan vera hensikts-

messige for elevane pd sku-
len.

Heimane gjev god tilbakemel-
ding p& kommunikasjon med
skulen. Dei opplever seg vel-
komne og at det er lett & f&
kontakt. Det som kan bli betre
er informasjon pé& lcerings-
plattforma. Heimane har sitt
eige omrdde pé lceringsplatt-
forma til skulen, men den er
lite brukt av heimane. Det kan
vera at brukarterskelen er for
stor, og skulen endrar no lce-
ringsplattforma si.

Snittet p& nasjonale prever
dei siste fem &ra har gétt
noko ned i ar. Eitt &rstrinn vil
gje store utslag pd ein mindre
skule. Lidar skule har arbeidd
grundig med & bygge eit
godt lceringsmiljg i klassen
med god arbeidsro. Dette ma
veere pd plass for & kunne
utvikle seg fagleg.

Det har vore satsa pd& syste-
matisk arbeid med spesialun-
dervisning. Det er gledeleg &
sjé@ at utviklinga gar rett veg
med feerre oppmeldingar til
PPT som resulterer i spesialun-
dervisning. Skulen har

eit spesialpedagogisk team
som arbeider med méilretta
spesialundervisning og rettlei-
ing av lcerarane i arbeidet
med elevane.

Dette skuledret har det vore
satsa stort pd lesing, ei fer-
digheit som gjev utslag i alle
fag. Lesekurs for alle elevane
pd skulen og intensive lesekurs
for elevar som treng noko
meir har vore noko av sat-
singa. Spissa bruk av tidleg
innsats har hatt fokus i fleire
ér, og kartleggingsprevene
vise at skulen klarer & lgfte
fleire av elevane som ligg p&
eller under kritisk grense pé

nasjonale kartleggingsverktgy.

Skulen er forholdsvis ny og
bygget fungerar bra pd
mange omrdade. Dérleg
solskjerming er ei utfordring.
Det er behov for utvendig
solskjerming i klasserom og
arbeidsrom for at vi skal kun-
ne nytte dei digitale hjelpe-
middela. Dette vil ogsd betre
inneklimaet.

Effektivitet

Driftsutgiftene har gétt ned i
2015, mellom anna pé trans-
port og utgifter til bygg. Det
vil seie at Lidar har ei meir
effektiv drift samanlikna med
&ret for. Driftsutgiftene er fort-
satt heagare enn landsgjennom-
snittet, men det er ei utvikling i
rett retning. Det er forsatt hag
Icerartettleik i skulen i Dystre
Slidre.

Det er fleire elevar p& SFO
dette skuledret. Dette gjev
noko stgrre inntekter pd eigen-
betaling. Det er heg vaksen-
tettleik i SFO grunna individuel-
le behov hjé elevane.

Lidar skule har eit godt utdan-
na personale, alle lcerarane
har pedagogisk utdanning. Vi
har ogsé i &r hatt pedagogisk
utdanna vikarar. Det er barne-
og ungdomsarbeidarar i assis-
tentstillingane. Det vil frd neste
skuledr vera andre krav til
utdanning for & undervise i
norsk, matematikk og engelsk.

Den gode bemanningstettleiken
med kvalifiserte medarbeida-
rar gjev skulen gode mogleg-
heiter for & f& ei godt tilpassa
undervisning og tidleg innsats.
Dette vil igjen ferebygge be-
hovet for spesialundervisning.

Medarbeidarar

Pé& Lidar skule er dei tilsette
motiverte til & lgyse arbeids-
oppgdvene sine og for & kunne
gjere ein god jobb for elevane.
Dette er eit viktig grunnlag for
arbeidet som blir gjort kvar
dag. Leerarane opplever at dei
far brukt kompetansen sin, og
ynskjer meir kompetanse for &
gjere ein endd betre jobb. Det
er naturleg at Icerarane ser at
dei treng ei kompetanseheving
i og med at krava for & under-
vise i norsk, matematikk og
engelsk er heva. P& Lidar skule
vil det vera lcerarar som vida-
reutdannar seg i matematikk
neste skuledr. | tillegg til den
formelle kompetansen, er det
viktig at skulen klarer & formid-
le kompetansen som den enkel-
te sit med pd& huset ut til kolle-
gaene sine. | dette arbeidet
nyttar vi kollegaobservasjon og
kollegarettleiing i lepet av
skuledret.



Rogne skule

Kvalitet

Rogne skule skérar lagare i
&r enn i fjor p& nasjonale
prever. For mange elevar
ligg pd lagaste trinn, difor
er det viktig for skulen &
jobbe vidare med & auke
kompetansen til elevane og
dei tilsette.

Det vert jobba godt og
grundig med lceringsstrate-
giar og arbeidsmatar i ulike
fag med tanke pd & utvikle
den enkelte elev. Dette dret
har vi hatt fokus pé& rekning i
alle fag og skal fortsetje
med det neste skuledr ogsa.

Talet pé& elevar som fér spe-
sialundervisning har gétt
ned. Det vert jobba med
fokus pé tilpassa oppleering
for den enkelte elev, med
mal om at elevane skal opp-
leve mestring i kvardagen.
Det vert jobba godt fré& 1.
klasse og oppover, der ele-
vane fér god og rett opp-
felging.

Elevane trivst godt pd sku-
len, har god stette frd hei-
men og opplever lite mob-
bing.

| elevgruppa vert det opp-
levd at dei vaksne handhe-
var reglar uvlikt og at dei i
liten grad far vere med &
bestemme forhold rundt un-
dervisning og vurdering.
Kollegiet jobbar saman for
& betre omréda som eleva-
ne ikkje er nagde med, og
lagar gode strategiar for
dei ulike klassene saman
med elevane.

Dette @ret har Rogne skule
hatt sosiallcerar, noko som
har vore positivt for det so-
siale miljget. Elevane er med
og lagar klassereglar og
har stort fokus pé at alle
skal ha det bra. Ein m& ogsé
jobbe vidare med at eleva-

ne skal fele dei har stette i
Icerarane sine og far faglege
utfordringar som er tilpassa
den enkelte.

Foreldregruppa er oppteken
av & fglgje opp elevane sine
og stettar dei i skulearbeidet.
Foreldra er ikkje lenger red-
de for & seie fra til skulen om
utfordringar i fare for at det
skal g& utover barnet deira i
ettertid. Det er eit godt
heim/skule-samarbeid der
ein er kjende med kvarandre
sine forventningar.

Kjennskapen foreldra har til
ulike regelverk og klagesa-
ker er varierande. Det er
ikkje mange som nyttar lce-
ringsplattforma skulen har for
& gjere seg kjend med ulike
skriv og rutinar.

Foreldra opplever at eleven
deira trivs pé& skulen og har
nokon & vere saman med. |
tillegg opplever dei
utviklingssamtalar som nytti-
ge og positive, og uttrykker
at dei har kjennskap til det
som vert take opp pd samta-
lane. Foreldra har mindre
innblikk i korleis lceringsfor-
holda er pé& skulen, da dei
ikkje er der i det daglege og
ser kva som feregar.

Effektivitet

Driftsutgiftene p& grunnskule-
omrédet er hgge i Dystre
Slidre. Dette kjem av store
utgifter pd bygg, heg Icerar-
tettleik og store skyssutgifter.
Dei totale utgiftene pé skule i
Dystre Slidre har likevel gétt
ned, og vi driv meir effektivt
enn tidlegare.

Foreldrebetalinga p& SFO
ligg hegt i forhold til resten
av landet, d& vi har fé&
brukarar som nyttar SFO-
tilbodet. Avstanden fil lands-
gjennomsnittet er mindre enn
tidlegare. Det er ynskjeleg &

f& opp talet pé elevar
som nyttar SFO-tilbodet,
dé vi har store utgifter til
SFO som ikkje let seg dek-
kie opp av eigenbetaling.

Kompetansen blant lcera-
rane er hgg, men vi har
ufagleerte som er tilsette i
Icerarstilling dette &ret.

Vi leverar gode tenester
med god Icerartettleik og
grunnbemanning. Elevane
vert fylgt tett opp, med
tidleg innsats fré& 1. klasse
for & sikre kvaliteten rundt
lese- og skriveoppleeringa.
Dette farer til god kvalitet
i arbeidet med elevane og
feerre elevar har no behov
for spesialundervisning.
SFO-tilbodet er bra og
skulen har tilbod om som-
mar-SFO to veker i som-
marferien.

Medarbeidarar

Dei tilsette er motiverte for
oppgévene dei har i det
daglege, dei trivst og har
tru pd at dei meistrar ar-
beidsoppgdévene sine. Kol-
legiet er veldig fleksibelt
og stettar opp og hjelper
kvarandre ved behov. Det
har kome nye kompetan-
sekrav til lcerarane det
siste dret, og det har fort
til at fleire lcerarar mé til
med vidareutdanning for &
ha undervisningskompetan-
se i norsk, matematikk og
engelsk.

Ingen tilsette ved Rogne
skule har starta med vida-
reutdanning eller sgkt om
dette i ar, difor ligg vi
lagt nar det gjeld kompe-
tanseutvikling. Kollegiet
kan jobbe betre saman
med & dele kompetansen
si med og Icere av kvar-
andre.

Opplcering og kultur

Kvalitet

Resultat for brukerne
Respektfull behandling
Tilgjengelighet
Informasjon
Brukermedyvirkning
Generelt

Effektivitet
Driftsutgifter
Omfang av tjenesten
Egenbetaling
Kompetanse
Bemanningstetthet

Medarbeidarar
Oppgavemotivasjon
Mestringstro
Selvstendighet

Bruk av kompetanse
Mestringsorientert ledelse
Rolleklarhet
Kompetanseutvikling
Fleksibilitetsvilje
Mestringsklima
Nytteorientert motivasjon

"ROGNE SKULE
SKARAR LAGARE |
AR ENN | FJOR PA
NASJONALE
PRGVER. FOR
MANGE ELEVAR
LIGG PA LAGASTE
TRINN.”

"ELEVANE TRIVST
GODT PA SKULEN,
HAR GOD ST@TTE
FRA HEIMEN OG
OPPLEVER LITE
MOBBING.”
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Opplcering og kultur

Kvalitet

Resultat for brukerne
Respektfull behandling
Tilgjengelighet
Informasjon
Brukermedvirkning

Effektivitet
Driftsutgifter
Omfang av tjenesten
Kompetanse
Bemanningstetthet

Medarbeidarar
Oppgavemotivasjon
Mestringstro
Selvstendighet

Bruk av kompetanse
Mestringsorientert ledelse
Rolleklarhet
Kompetanseutvikling
Fleksibilitetsvilje
Mestringsklima
Nytteorientert motivasjon

"SKULEN HAR HATT
DETTE ARET HATT
FOKUS PA KARAKTER-
VURDERING, OG DET
ER NO TRULEG MEIR
BEVISSTHEIT RUNDT
DET A SETJE
STANDPUNKT-
KARAKTERAR FOR
ELEVANE PA @SUS.
GLEDELEG ER DET
DIFOR AT DET ER EIN
KLAR SAMANHENG
MELLOM
STANDPUNKT-
KARAKTERANE OG
EKSAMENS-
RESULTATA.”

Side 10

Bystre Slidre ungdomsskule

Kvalitet

Det er godt fagleg fokus pé&
@SUS. Klassemiljg er ut-
gangspunktet for eit godt
Iceringsutbytte og ein god
Iceringskultur.

God score i brukarundersg-
kinga pé «fagleg utford-
ring» viser at @SUS er go-
de pé tilpasse oppleeringa
ut fré& elevanes behov. Men
vi ser at vi kan bli enda
betre, og skulen startar
hausten 2016 med & setje
standardar i arbeidet med
tilpassa oppleering for
elevane.

@SUS har arbeidd med &
lage gode felles standardar
for klasseleiing som skal
vere fundamentet for heile
skulen. Skulen er opptatt av
& vere ein "vi-skule"

@SUS arbeidar heile tida
for & finne gode métar &
gje elevane tilbakemelding
pd arbeidet deira. Det siste
éret har det vore viktig for
@SUS & gje elevane munn-
lege tilbakemeldingar. Det
er difor mogeleg at eleva-
ne opplever meir og betre
vurdering skuleéret
2015/16 enn'i 2014/15.
Det er gledeleg & sjé& at
elevundersgkinga gjev sé
gode tal for mobbing.

@SUS arbeidar mykje fere-
byggande med det psyko-
sosiale miliget pé& skulen.
Hausten 2016 vil det og bli
ein sosiallcerar per trinn.

Skulen har hatt dette daret
hatt fokus pé& karaktervur-
dering, og det er no truleg
meir bevisstheit rundt det &
setje standpunktkarakterar
for elevane p& @SUS. Gle-

deleg er det difor at det
er ein klar samanheng mel-
lom standpunktkarakterane
og eksamensresultata.

Resultata pé& nasjonale
prever har vore noko vari-
able. Ein grunn til dette er
eitt kull som har hatt store
faglege utfordringar. |
dette kullet er det berre
30 elevar, sé& utslaget blir
tydeleg.

P& @SUS er vi opptekne
av & tilpasse opplceringa
og minske spesialundervis-
ninga. Det er positivt at
dette er i riktig utvikling.
P& foreldreundersgkinga
var det 38 av 109 inviter-
te foreldre som svarte. Ein
md vurdere om undersg-
kinga er relevant for vida-
re arbeid. Det er frivillig &
svara pd undersgkinga. Eit
av svara til foreldra var at
dei sakna informasjon om
regelverket rundt klage-
gang pd karakterar.
@SUS vil legge ut informa-
sjon om dette p& heimesi-
da til skulen.

Effektivitet

Grunnen til hege kostnadar
i grunnskulen er skuleskyss
og nye skulebygg. Heg
Icerartettheit er og ein
grunn. Utgifter pd lokala
har gétt ned.

Effektiviteten har auka, og
i forhold til landsgjennom-
snittet er utgiftene fortsatt
hage, men trenden er at
grunnskulen utviklar seg i
riktig retning.

Alle Icerarane p& @SUS
har kompetanse til & un-
dervise i dei ulike faga,
men lcererane mé innan 10
&r vidareutdanne seg for

4 tilfredstille kompetanse-
krava i skulen. Her kan ein
sjd nedgang pa faglig kom-
petanse i neste runde.

Det er god bemanningstett-
heit per elev p& @SUS. Sku-
len er godt rusta til & gje

elevane tilpassa oppleering.

Sommaren 2016 skal det
utbetrast ein del p& @SUS.
Skulekjgkkenet skal renover-
ast, nytt ventilasjonsanlegg
og nye branndgrer kiem pa
plass. Mdlet er at dette skal
vere pd plass innan skulen
startar att hausten 2016.

Medarbeiarar

Leerarane pé @SUS kan
auke trua pd eigen mestring.
Skulen har eit personale
med hgg fagkompetanse,
som burde ha alle fgresetna-
der for & fole at dei mestrar
jobben sin sveert godt.

Medarbeidarundersgkinga
viser at tilsette kunne ha
ynskt seg noko meir kompe-
tanseutvikling. Dette er ei
naturleg felgje av krav til
kompetanse som er sett av
regjeringa. Mange p& @SUS
gnskjer & starte vidareutdan-
ning, men pga. lite kurspeng-
ar er det ikkje mogleg & gje
alle tilbud no.

@DSUS legg vekt pé lcering
og samarbeid. Skulen har
fokus pé& faglig utvikling.
Skulen har hgg delingskultur
og er opptatt av & gjere
hverandre gode.

Det er ei sveert god samar-
beidskultur p& @SUS.

Leererane seier at det er
viktig for dei & gjere noko
for andre.



BARNEHAGE

Oppleering og kultur

Nokkeltal fra Kommunebarometeret:

Karakter

Plass

KB 2014 KB 2015 KB 2016 KB 2016

BEMANNING (KB): Oppholdstimer per arsverk i kommunale

1 2

barnehager (20 % vekt i sektoren) 3 9
FAGUTDANNING (KB): Andel styrere og ledere med godkjent

. 5,0
utdanning (20 %)
FAGUTDANNING (KB): Andel ansatte i kommunale barneha- 39 31
ger med relevant utdanning (20 %) ! !
AREAL (KB): Leke- og oppholdsareal per barn (10 %) 4,5 4,1
KJ®NN: Andel ansatte som er menn (10 %) 3,0 2,4
MINORITETSSPRAKLIGE: Andel av minoritetsspraklige barn

o e 3,1

som gar i barnehage, siste ar (15 %)
MINORITETSSPRAKLIGE: Andel av minoritetsspraklige barn 57 54

som gar i barnehage, snitt siste fire ar (5 %)

Innleiande merknader
av: Ole Petter Pedersen, utviklingsredakter Kommunal Rapport

Fortsatt er det relativt stor forskjell pé hvor mange barn med norske foreldre som gdr i barne-
hage, og andre barn. Over tid har andelen gkt, men den falt marginalt i fjor til 74 prosent. Alle
kommuner som har rapportert flere minoritetssprdklige barn i barnehagen enn det er i kommu-

nen, har blitt korrigert til 100 % av Kommunal Rapport.

Aldri fer har det veert en sé stor andel menn som jobber i barnehage. Andelen har nédd 9,5
prosent for hele landet, opp fra 8,7 prosent i 2014. Dessverre skiller ikke statistikken pé kom-
munale og private barnehager.

Leke- og oppholdsarealet er ett av sveert f& publiserte ngkkeltall om barnehagene som ikke gdr
p& bemanning. Det méler bare innenders areal, og er derfor ikke ideelt. Arealet henger ganske
tett sammen med kommunestgrrelse; store kommuner har lite areal og omvendt. P& dette punktet
er det altsg relativt stor forskjell p& gjennomsnittet (5,8 kvm) og normalkommunen (8,4 kvm).
"Normalkommunen" betegner den som ligger midt mellom de beste og dérligste kommunene.
Siden dette ngkkeltallet har s& voldsomme forskjeller blir det sveert mange kommuner som fér

dérlig karakter her.

I Kommune-Norge samlet har 93 prosent av styrere og ledere godkjent barnehagelcererutdan-
ning, andelen har ekt fra 91 prosent. Andelen ansatte med barnehagelcererutdanning eller an-
nen pedagogisk utdanning sker ogsd nasjonalt, fra 39 til 43 prosent. Aldri har andelen ledere
og ansatte med pedagogisk utdanning veert hgyere.

Bemanningen ble litt lavere i fjor samlet sett. | snitt var det 11.419 oppholdstimer per drsverk i
kommunale barnehager i Norge, en marginal gkning fra 2014.

Om Dystre Slidre spesielt

Alle styrere og ledere har pe- ritetsbakgrunn gér i bar-

Bemanningen i barnehagene i

dagogisk utdanning, i likhet nehage, ifglge tallene.

Dystre Slidre er midt pd treet.

med i mange andre kommuner. Hvordan kan andelen bli

Som regel er bemanningen

43 prosent av andre ansatte i hayere? Snittet for landet

lavere jo sterre kommunen blir.

kommunale barnehager har er 74 prosent. Ulike telle-

Ifelge data for oppholdstimer

relevant utdanning. Landsgjen- tidspunkt for barn i barne-

per érsverk var bemanningen

nomsnittet er 43 prosent. hage og antall minoritets-

omtrent vendret i Dystre Slidre
sprdklige barn er en feil-

kilde.

i fior. 65 prosent av barna med mino-

3,3

3,4

3,7
2,9

169

187

164

326

281

"IFBLGE DATA FOR
OPPHOLDSTIMER
PER ARSVERK VAR
BEMANNINGEN
OMTRENT UENDRET
| @YSTRE SLIDRE |
FJOR.”

65 PROSENT AV
BARNA MED
MINORITETS-
BAKGRUNN GAR
| BARNEHAGE,
IFBLGE TALLENE.
HVORDAN KAN
ANDELEN BLI
HBYERE? "
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Opplcering og kultur

"I @YSTRE SLIDRE ER

BARNEHAGENE

OPNE 52 VEKER |

ARET. MANGE

KOMMUNAR RUNDT

OSS HAR STENGT

JUL/PASKE OG
MIN. 14 DAGAR
OM SUMAREN.”

"BARNEHAGANE
HAR LEDIG
KAPASITET MED

OMSYN TIL LEIKE-

OG OPPHALDS-
AREAL.”

Kvalitet

Resultat for brukerne
Trivsel
Brukermedvirkning
Respektfull behandling
Tilgjengelighet
Informasjon

Fysisk miljg
Helhetsvurdering

Effektivitet
Driftsutgifter
Omfang av tjenesten
Egenbetaling
Kompetanse
Bemanningstetthet

Medarbeidarar

Oppgavemotivasjon
Mestringstro
Selvstendighet

Bruk av kompetanse

Mestringsorientert ledelse

Rolleklarhet
Kompetanseutvikling
Fleksibilitetsvilje
Mestringsklima

Nytteorientert motivasjon

Side 12

Barnehagane i @ystre Slidre

Kommunebarometeret

Dystre Slidre kommune har
satsa stort pé tilgjengeleg-
heit for brukarane. Barneha-
gane i Dystre Slidre har
hatt ei opningstid fra 07.00-
17.00. Dette gjev fleire
oppholdstimar pr. &rsverk
enn far, noko som slar posi-
tivt ut i kommunebaromete-
ret.

| Dystre Slidre er barneha-

gene opne 52 veker i éret.

Mange kommunar rundt oss

har stengt jul/péske og min.
14 dagar om sumaren.

Andel styrarar og pedago-
gisk leiarar med godkjent
barnehagelcerarutdanning
er veldig bra.

Andelen barne- og ung-
domsarbeidarar har auka i
barnehagane. Det er fleire
assistentar som sist &r har
teke fagbrev. Dette er ei
gledeleg utvikling og er ei
styrke for barnehagen.

Arealmessig ligg me godt

Beito barnehage

innanfor normen pd& kvm i
alle barnehagane. At area-
let totalt har gatt litt ned
kan skuldast at Rogne bar-
nehage vart teke i bruk.
Derav er av gamle Rogne
skule og brakkene i Ting-
vang barnehage borte.

Barnehagane har ledig ka-
pasitet med omsyn til leike-
og opphaldsareal.

Det har aldri fer vore sé&
stor andel menn i barneha-
gane pé landsbasis, Dystre
Slidre kommune har to
mannlege tilsette og har i
tillegg hatt ein mannleg
Icerling.

Alle som vil ha barnehage-
plass fér plass i @ystre Slid-
re kommune.

Effektivitet

Barnehagane driv kostnads-
effektivt, men utgiftene har
avka ogsd pé dette omré-
det og ncermar seg gjen-
nomsnittet i landet.

Vi har eitt hovudopptak,
men tek inn ungar gjennom
heile dret. Vi har ikkje ven-
telister. Barnehagane har
10 timar opningstid méndag
til fredag og open 52 veker
i éret.

Eigenbetalinga fglgjer mak-
simalgrensa for foreldrebe-
taling som blir fastsett av
Stortinget.

Dei tilsette i barnehagane
har god kompetanse og
lang erfaring.

Dystre Slidre folger beman-
ningsnorm for antal plassar
per vaksen, i tillegg har me
20 % sprékressurs i kvar
barnehage.

KOSTRA-tala syner at Dyst-
re Slidre kommune har gode
barnehagar for brukarane
og tilsette. Historisk har
kommunen dreve barneha-
gene veldig kostnadseffek-
tivt og det gjer ein enddq,
men ein ncermar seg gjen-
nomsnittet for landet.

Kvalitet

Det var lag svarprosent i
burkarundersgkinga i Beito
barnehage. Det kom inn 17
svar, noko som gjev ein svar-
prosent p& 47 (den dérle-
gaste svarprosenten i barne-
hagane i kommunen). Gjen-
nom dei innkommne svara,
teiknar det likevel seg eit
positivt bilde av korleis
brukarane av Beito barneha-
ge opplever tilbodet.

Foreldra opplyser at ungane
har det goy i barnehagen og
gode vennskap med andre
barn. Dei observerer at sam-
spelet mellom dei vaksne og
ungane er veldig bra, og at
ungane har stor grad av
allsidig leik og aktivitetar.

Ein mé& bli flinkare ftil & sikre
foreldras medverknad i hgve
til arbeidet i samarbeidsut-

valet. Elles er det ei utfordring
& fé& konkretisert kva foreldra
vil medverke meir til i barne-
hagen. Interessante spgrsmdl
knytt til grensegangen mellom
individ og gruppe, mellom pe-
dagogikk og heim, samt til
forventningar, kan gi mogleg-
heiter for mange gode disku-
sionar mellom barnehage og
heimen.

Ein er scers nggd med at sé&
mange av dei som har svara
opplever et tilsette behandlar

bé&de barna og dei sjglve med

respekt.

Nér det gjeld opnings- og luk-
ketidspunktet er foreldra vel-
dig godt nggde.

Informasjon er eit kreviande
omrdde. P& sparsmdla knytt fil
dette omrddet, har foreldra
brukt heile skalaen. Dette vil
veere eit naturleg omrade og

ta opp til diskusjon i lag
med foreldra.

Barnehagen var 10 &r i
august 2015. Foreldra opp-
lever at bade inne- og ute-
omrddet er veldig bra.

Foreldra som har svara pa
denne undersgkinga, opp-
gjev at dei er ganske eller
sveert stor grad nggde med
barnehagen samla sett.

Det er tilsett pedagogar i
alle pedagogstillingane.
Dette er vi scers nggde med
dd det er ei utfordring & fé
tak i pedagogar.

| Beito barnehage har vi to
barn som er minoritetssprék-
lege.

Medarbeidarar

| Beito barnehage har vi dei
to siste dra arbeidd mykje



med samarbeid pé tvers av
barnegruppene. Dette for
at tilsette skal veere til-
gjengelige og fleksible for
kvarandre, for barna og
deira foreldre. Dette arbei-
det har vore spanande med
mange gode faglege og
organisatoriske diskusjonar.
Vi har arbeidd mykje med
kommunikasjon og & gjera
kvarandre gode ved & stat-
te og dele kunnskap. Tilsette
i barnehagen har stor fillit

Rogne barnehage

til eigen mestring av kvarda-
gen og arbeider godt bade
siglvstendig og i team.

Gjennom éret har alle tilsette
vore p& gode fagdagar
bdde regionalt og lokalt. |
tillegg innehar dei tilsette
mykje formell og uformell
kompetanse som vi har delt
med kvarandre gjennom ar-
beidet i kvardagen og pd
megter. Det er viktig & jobbe
med barnehagen som ein
Icerande organisasjon der vi

Icerer av kvarandre. Som
kollegium legg vi stor vekt
pd involvering, men er og
tydelege pé kva rolle ein
har. Tilsette har veldig hgg
motivasjon for & gjera noko

nyttig og verdifult for andre.

Beito barnehage er ein bar-
nehage med entusiastiske og
positive tilsette som gleder
seg til & gd pd arbeid og
veera i lag med ungane og
kollegaene sine.

Kvalitet

Rogne barnehage flytta
inn i nye lokale august
2015. Barna har rikeleg
med boltreplass inne pé&
avdelingsrom og spesial-
rom for kreativ utfalding.
Uteomrddet er forma og
tilrettelagt slik at det glir
lett inn i naturen. Leikeap-
parata har fétt mjukt un-
derlag. Uteomrédet er
planert og jamna sé dei
tilsette har god oversikt
over leikeplassen. Brukara-
ne og personalet er stolte
og gler seg over den nye
flotte barnehagen!

Rogne barnehage har
plass til fleire barn.

69 % av brukarane svara
pé brukarundersgkinga i
&r, og det var fleire enn
sist. Dei som har svara er
godt forngyde med kvali-
teten p& barnehagen.

Foreldra seier at det er
godt vennskap mellom
barn, og at det er gay i
barnehagen. Dei set pris
pd& det gode aktivitetstil-
bodet og det gode sam-
spelet mellom barn og
vaksne.

Barnehagen har ein hgg
skar pd at vi viser stor in-
teresse for foreldra sine

synspunkt og har eit godt sam-

arbeid med heimen. Samar-
beidsutvalet mé jobbe meir
med & sikre foreldra sin med-
verknad. Dei ma bli flinkare til
& informere om kva oppgdver
utvalet har, slik at det blir lett
for foreldra & ta kontakt.

Barnehagen skérar over gjen-
nomsnittet i Norge pd respekt-
full behandling. Foreldra sva-
rar i brukarundersgkinga at
tilsette viser foreldre og barn
stor respekt. Dette er noko
barnehagen har lagt ekstra
vekt pa.

Foreldra er godt nggde med
dpningstida, og nggde med
den informasjon dei fér om
det som skjer i barnehagen.

Generelt er foreldra sveert
forngyde med barnehagen.
Personalet tek barn og foreld-
re pd alvor og yter god ser-
vice.

Rogne barnehage har ingen
mann tilsett. Barnehagen har

heller ingen minoritetssprdaklige

barn.
Medarbeidarar

Personalet er motiverte, enga-

sierte og synst det er spennan-

de med dei ulike, varierte
oppgévene barnehagedagen
inneheld.

Medarbeidarane opplever
& ha muligheit til & jobbe
siglvstendig og dei har tru
pd at dei gjer ein god jobb
for barna.

Barnehagen har tydeleg
definert kva slags roller
den enkelte tilsette har.

Den formelle kompetansen
er god i barnehagen. Per-
sonalet har fatt felles kurs
pd regionale- og lokale
planleggingsdagar og kurs-
kveldar. Barnehagen er ein
Icerande organisasjon i
utvikling, der vi legg vekt
pd & heve kompetansen ftil
personalet via praksisfor-
teljing, refleksjon og rettlei-
ing. Personalet ynskjer &
Icere meir. Presentasjon av
ny faglitteratur er ogsd
med pd & heve kompetan-
sen.

Personalet har ein kultur for
& hjelpe, stotte og lcere av
kvarandre. Dei legg til ret-
te for lcererike opplegg og
aktivitetar som gjev gode
opplevingar for barna.

Personalet i Rogne barne-
hage er forngyde med ei-
gen innsats, viser engasje-
ment og vil det beste for
barna og foreldre. Dei yter
god service til brukarane.

Opplcering og kultur

"BEITO BARNEHAGE
ER EIN BARNEHAGE
MED ENTUSIASTISKE
OG POSITIVE
TILSETTE SOM
GLEDER SEG TIL A
GA PA ARBEID OG
V/RA | LAG MED
UNGANE OG
KOLLEGAENE SINE.”

Kvalitet

Resultat for brukerne
Trivsel
Brukermedvirkning
Respektfull behandling
Tilgjengelighet
Informasjon

Fysisk miljg
Helhetsvurdering

Effektivitet

Driftsutgifter
Omfang av tjenesten
Egenbetaling
Kompetanse
Bemanningstetthet

Medarbeidarar

Oppgavemotivasjon
Mestringstro
Selvstendighet

Bruk av kompetanse
Mestringsorientert ledelse
Rolleklarhet
Kompetanseutvikling
Fleksibilitetsvilje
Mestringsklima
Nytteorientert motivasjon

"ROGNE
BARNEHAGE FLYTTA
INN | NYE LOKALE
AUGUST 2015.
BARNA HAR
RIKELEG MED
BOLTREPLASS INNE
PA AVDELINGSROM
OG SPESIALROM
FOR KREATIV
UTFALDING.”
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Kvalitet

Resultat for brukerne
Trivsel
Brukermedyvirkning
Respektfull behandling
Tilgjengelighet
Informasjon

Fysisk milj@
Helhetsvurdering

Effektivitet
Driftsutgifter
Omfang av tjenesten
Egenbetaling
Kompetanse
Bemanningstetthet

Medarbeidarar

Oppgavemotivasjon
Mestringstro
Selvstendighet

Bruk av kompetanse
Mestringsorientert ledelse
Rolleklarhet
Kompetanseutvikling
Fleksibilitetsvilje
Mestringsklima
Nytteorientert motivasjon

"65% AV FORELDRA

SVARA PA
BRUKARUNDER-
SBKINGA.
UNDERS@KINGA
VISER AT FORELDRA
GENERELT ER
POSITIVE OG
FORN@GDE MED
BARNEHAGEN.”

”ME HAR IKKJE
"DUMME OG
VANSKELEGE"
UNGAR, MEN
UNGAR SOM KAN
GJERE DUMME
TING.”

Side 14

Tingvang barnehage

Kvalitet

65% av foreldra svara pé
brukarundersgkinga. Under-
sgkinga viser at foreldra ge-
nerelt er positive og fornggde
med barnehagen.

Foreldra far informasjon
gjennom dagleg kontakt i
levere /hente-situasjonar, det
blir utlevert manadsplanar/
&rsplan og elles andre infor-
masjonsskriv. Det er ogsd
tilbod om to formelle foreld-
resamtaler i dret. Det er indi-
viduelle skilnader pd korleis
personalet klarar & formidle
informasjonen, og dette er eit
omréde personalgruppa kan
jobbe meir med. Det ogséd
individuelt kor mykje informa-
sjon foreldra ynskijer.

Totalt far ein inntrykk av at
foreldra tykkjer det er godt &
ha ungane sine i Tingvang
barnehage.

Det kan vere utfordringar
knytt til forskjellige behov hjé
brukarane, og det er difor
viktig at me har ein god dia-
log, gijennom dret, slik at for-
eldra feler seg ivaretatt pd
best mogleg méte. Det er
ogsd viktig for barnehagen &

f& vite om dei er misfornggd,
kva dei er misfornagd med
og innspel pé korleis me kan
loyse det.

| alle stillingar som krev pe-
dagogisk utdanning, har me
pedagogar. Dette skaper
god kvalitet i det pedago-
giske arbeidet. Vi er ogsé
scers nggde med & ha kvali-
fisert pedagogisk personale,
dé& det er ei utfordring & fé&
tak i pedagogar.

Det er viktig for oss at alle
born og foreldre skal fgle
seg velkomne, sett og verd-
sett i barnehagekvardagen.
Me har ikkje "dumme og
vanskelege" ungar, men ung-
ar som kan gjere dumme
ting.

Medarbeidarar

Personalet i Tingvang barne-
hage har tru pd at dei gjer
ein god jobb. Dei jobbar
siglvstendig, og tek ansvar
for bade seg sjglv og andre.

Den formelle kompetansen

er generelt god i barneha-
gen, men personalet gnsker
& vidareutvikle seg sjglv, og
heve kompetansen sin gjen-

nom meir individuell tilpassa
vidareutdanning /kurs. lkkje
ngdvendigvis gjennom den
felles, generelle kursinga/
medarbeiderveiledninga det
blir lagt til rette for gjennom
kvardagen, plandagar, per-
sonalmater og felles kurs.

Fleksibiliteten i personalet i
Tingvang barnehage er stor,
dei ser pd mogelegheiter og
ikkje begrensningar, samar-
beider godt og er klar over
rollene sine.

Det er smé levande mannes-
ke me har med & gjere i
kvardagen, og personalet er
motiverte for & gjere ein
god jobb mot desse. Dei
filsette er stolte av barneha-
gen!

Generelt er personalet i
Tingvang barnehage for-
nggd bdde med eigen inn-
sats og har ein yrkesstoltheit
som motiverer i oppgdéva "d
jobbe med born", og legg
god innsats i & gjere dagane
innhaldsrike og positive. Det
er lov & vere god pé jobb,
dei bygger kvarandre opp, i
staden for & rivalisere og
kiempe om & bli best.

Tingvang barnehage. Foto: Anne Mari Stensby



Opplcering og kultur

KULTUR

Nokkeltal fra Kommunebarometeret:

Karakter Plass
PRIORITERING: Netto driftsutgifter til kultur, andel av totale
netto driftsutgifter (15 % vekt innen sektoren) 2/4 2,5 2,5 233
IDRETT: Netto driftsutgifter til idrett per innbygger (10 %) 2,7 3,8 2,5 140

BARN OG UNGE: Netto driftsutgifter til aktivitetstiloud
Zal 2,2 245
for barn og unge (10 %)

BIBLIOTEK: Netto utgifter til bibliotek, per innbygger (10 %) 2,6 2,3 2,3 186
BIBLIOTEK: Utlan alle medier fra folkebibliotek
per innbygger (10 %)

BIBLIOTEK: Besgk i folkebibliotek per innbygger (5 %) 4,9 - 4,8
KINO: Kinobesgk per innbygger (5 %)

SYSSELSATTE: Ansatte kulturarbeidere i kommunen

(fra Norsk Kulturindeks, Telemarksforskning) (10 %)
MUSIKKSKOLE: Antall timer per elev (fra Norsk Kulturindeks,
Telemarksforskning) (5 %)

MUSIKKSKOLE: Andel av elevene som gar pa kommunens
musikk- og kulturskole (10 %)

FRITIDSSENTER: Antall besgk i aret,

per innbygger 6-20 ar (5 %)

FRIVILLIGE: Driftstilskudd til lag og foreninger,

per innbygger (5 %)

4,4 4,5 4,4

4,2 3,6 2,8 149

Innleiande merknader
av: Ole Petter Pedersen, utviklingsredakter Kommunal Rapport

Nasjonalt: Nasjonalt bruker kommunene 3,8 prosent av alle netto driftsutgifter til kultur. Andelen har veert stabil de siste fire
drene, etter et klart fall fra 2010 til 2011.

Netto utgifter til aktiviteter for barn og unge er i Kommune-Norge samlet p& drayt 1.200 kroner per innbygger. Nivéet er vel-
dig stabilt. Tilskuddet til idrett per innbygger svinger mye mer rundt om i landet, men har generelt en klart fallende trend fra
2010 og fram til nd. | fjor brukte kommunene selv i snitt 206 kroner per innbygger.

Nasjonalt har besgket i biblioteket tatt seg opp igjen etter et lite fall, og er nd tilbake p& 201 1-nivé for landet totalt - 4,6 be-
sek i Gret per innbygger. Utldnet fortsetter derimot & falle, nd til 4,4 utlan per innbygger. Det er ferste gang noensinne at besa-
ket er stgrre enn utldnet. S& bibliotekene brukes, men ikke til sin opprinnelige funksjon, nemlig & Iéne ut baker og an-
net.Kommunene bruker stadig mindre penger pd bibliotek, selv ndr vi inkluderer lgnns- og prisvekst. | inntektssystemet er det ing-
en kompensasjon for lgnns- og prisvekst pd kulturtilbud, hvilket nok bidrar til & forklare at kommunene bruker 5 kroner mindre
per innbygger i 2015 enn i 2012. | samme periode er kommunal lenns- og prisvekst ("deflator”) anslétt til 10 prosent. Reelt har
derfor kuttet i netto utgifter til kommunale bibliotek veert pd 11 prosent i denne perioden.

Telemarksforsking har laget Norsk kulturindeks, hvorfra vi har hentet to statistikker: kulturarbeidere per 1.000 innbyggere og
antall timer undervisning hver elev faktisk har i kulturskolen.

Om Dystre Slidre spesielt

) o teket har litt hoyere besgk enn ~ @ystre Slidre er sysselsetting- elevene litt feerre timer un-
@ystre Slidre brukte i fior ?'1 normalen, ifalge statistikken. en litt under normalen malt dervisning enn i normalkom-
prosent av fotale netto utgif- Besgket per innbygger gikk mot folketallet. Norsk kulturin- munen. Andelen av barn fra
ter pd kulturfeltet. Det er grlite ned i fjor. deks fra Telemarksforsking kommunen som faktisk gdr
mindre enn landsgjennomsnit- . . . .
. viser over hvor mange timer p& musikk- og kulturskole er
tet p& 3,8 prosent. Utlénet fra Telemarksforsking setter sam- ) . g
‘ . hver enkelt elev i kulturskolen veldig hay mdlt mot de fleste
biblioteket er noe hayere enn i MeN oversikt over hvor mange .
fér. Tallene er beheftet med andre kommuner.

normalkommunen. Utlgnet var kulturarbeidere det er i kommu-

omtrent vendret i fjor. Biblio-  nene, privat eller offentlig. | usikkerhef. | @ystre Slicke fér
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Kvalitet
(brukarundersgking
Resultat for brukeren
Trivsel
Brukermedyvirkning
Respektfull behandling
Tilgjengelighet

Informasjon
Helhetsvurdering

Kvalitet

resten av verksemda
Resultat for brukerne
Respektfull behandling
Tilgjengelighet
Informasjon
Brukermedvirkning
Generelt

Effektivitet
Driftsutgifter

Omfang av tjenesten
Egenbetaling
Kompetanse
Bemanningstetthet

Medarbeidarar
Oppgavemotivasjon
Mestringstro
Selvstendighet

Bruk av kompetanse
Mestringsorientert ledelse
Rolleklarhet
Kompetanseutvikling
Fleksibilitetsvilje
Mestringsklima
Nytteorientert motivasjon

"KOSTRA-TAL VISER
AT KOMMUNEN
BRUKAR 3,1 % AV
DET TOTALE
BUDSJETTET PA
KULTUR, NOKO SOM
GJEV KARAKTEREN
2,5 | KOMMUNE-
BAROMETERET. DET ER
S/RLEG IDRETTS-
ANLEGG SOM FAR
EIN STOR ANDEL AV
POTTEN.”

Side 16

Kultur

Kvalitet

KOSTRA-tal viser at kommu-
nen brukar 3,1 % av det
totale budsjettet pé& kultur,
noko som gjev karakteren
2,5 i kommunebarometeret.
Det er scerleg idrettsanlegg
som fér ein stor andel av
potten.

Netto driftsutgifter til idrett
per innbyggar er veldig lag,
og dette dreg ogsd ned
resultatet i kommunebarome-
teret. Ein av grunnane til at
den er sa l&g er at kommu-
nale spelemiddel til anlegg
variere fr& ar til &r. Ein an-
nan faktor er at stgtta til
idrettsanlegg blir rapportert
som nceringsstgtte. | dette
ligg det statte til stadionlei-
ge, sngproduksjon, og deler
av lgnn til projektorkoordi-
nator pd Beitostalen.

Gjennom ordningar som Den
kulturelle skulesekken og Den
kulturelle spaserstokken far
bdde born og eldre tilbod
om kulturelle mgter med pro-
fesjonelle kunstnarar fleire
gonger i dret.

Fiellstafetten er ei kommunal
satsing pd fysisk aktivitet.
Heile 16.969 deltok, meir
enn 1.400 fleire enn dret
fer. Det er 603 som gjekk
pa ti toppar eller fleire.

17. mai, sommersymfonie-
konsert og kulturpris/
frivilligpris-utdeling er solide
arrangement.

Kommunebarometeret peikar
scerleg pd oppgang i besgk
folkebibliotek per innbyggar
som ein kvalitetsindikator.
Bade ftilvekst og utlén av alle
medier per innbyggar ligg
hggt. Det er eit resultat av
godt arbeid pd& hovudbiblio-
tek og godt innarbeida sku-
lebibliotek. Hovudbiblioteket
har utvida opningstidene og
arbeider med god informa-
sjon ut til brukarane. Nytt
«gaming-rom» for ungdom
er i planleggingsfasen.

Frivilligsentralen har sveert
heg aktivitet, og talet pé
faste aktivitetar og hjelpe-
oppdrag er stabilt. Stalsve-
ko er eit populcert tiltak
som stadig blir utvida.
«Samlingsstund» er eit bra
tilbod for unge vaksne, og i
rekka av tilbod er dette ein
fin mgteplass. P& aktivite-
tar som fredagskafé og
dansekveldar er Moatunet
smekkfullt.

Kulturskulen fostrar mange
gode utgvarar pd mange
ulike arenaer. Elevane sy-
ner seg som trygge utgva-
rar, som med kunst og kul-
turglede, stolte og ranke
og med god sjglvkjensle.
Kulturskuletilbodet er sveert
populcert, heile 48 % av
grunnskuleelevane er ele-
var i kulturskulen. Ventelista
er noko kortare enn fer,
men ennd er det slik at
ikkje alle far det tilbodet
dei ynskjer. Fordi flest mo-
geleg skal fa eit tilbod, sé&
har ikkje tid per elev endra
seg. Det er framleis veldig
lagt og gdr utover kvalite-
ten pa tilbodet.

Kulturskulen har nyleg gjen-
nomfert ei brukarunder-
sgking fr& bedrekommu-
ne.no. Oppslutninga var
skuffande sveert l&g, men
viser at dei brukarane som
har svart, er sveert godt
nggde. Resultatet viser
over 5 iskdre pd alle
punkt (pd ein skala fré 1 til
6). Scerleg motivasjon og
trivsel er lyfta fram, medan
informasjon er det som ligg
ldgast, men ogsé det er sd
hggt som 5,1.

Ungdomsklubben har faste
klubbkveldar, samt mange
«stunts)» innimellom, som
konsertar, paskerock,
BigJump (ei ski-/brett-/
snowboard-hoppe-
konkurranse). Det er i snitt
meir enn 60 besgkande pé
klubbkveldar og alle ar-
rangement samlar ungdom

fré heile Valdres. Planar om
eit nytt ungdomshus og skate-
park er fantastisk flotte, og
skapar glgd og entusiasme i
ungdomsmiljget.

MixMax mekkeverkstad held
pd& kvar veke, men har store
utfordringar nér det gjeld
lokale og utstyr.

Det vert no starta eit arbeid
med & laga gode rutinar for
informasjon; finne den gode
relevante og konsise informa-
sjon som brukaren vil ha og
f& den ut pa rett kanal.

Effektivitet

Det er gode og varierte fil-
bod til heile befolkninga
gjennom frivillig kulturliv, fri-
villigsentral, bibliotek, ung-
domsklubb og kulturskule.

Eigenbetalinga i kulturskulen
er dyrast i Valdres, og kan
ekskluderer resurssvake og
flykningar. Flinke, effektive
og entusiastiske lcerarar bi-
dreg til effektiv drift av kul-
turskulen. Samla personalres-
surs vert i dag utnytta maksi-
malt, men undervisningstida
per elev er liten.

Biblioteket klarar & utvide
opningstida betydeleg utan
at personalresurssen gjekk
opp.

Medarbeidarar

Medarbeiderundersgkinga
viser at medarbeidarane i
kulturavdelinga er veldig
forngyde. Meistringsorientert
leiing kan vere noko & gripe
fatt i det neste aret. Utford-
ringa er relevant kompetan-
seutvikling, som var det punk-
tet gav lagast skare. Her mé
ein finne gode kurs eller and-
re arenaer for & styrke kom-
petansen i avdelinga.

Det er eit godt samarbeid i
kulturavdelinga til tross for at
vi ikkje er samlokaliserte.
Samarbeid om arrangement
og gode mgterutinar gjer til
at avdelinga vert fagleg
sterk.



Helse og omsorg

HELSE 0G OMSORG

Nokkeltal fré kommunebarometeret — Eldreomsorg

Karakter Plass
BEMANNING: Andel ansatte med fagutdanning (10 % vekt i sektoren) 4,6 4,8 4,8 87
BEMANNING: Tid med lege og fysioterapeut pa sykehjem (10 %) 3,4 3,2 4,0 80
!SEMANNING: :Arsverk av ergoterapeut og geriatrisk sykepleier per 1.000 34 38 3,6 114
innb. over 80 ar (10 %)
PROFIL: Hvor stor del over 80 ar m/tjenester far den hjemme? (10 %)
TILSYN: Andel pa sykehjem med tilsyn av lege (5 %) 3,5 302
TILSYN: Andel pa sykehjem med tilsyn av tannhelsepersonell (5 %) 3,8
DEMENTE: Del plasser til demente mot antall 0/80 ar pa sykehjem (5 %) 4,1 4,0 3,8 160
ENEROM: Andel brukertilpasset enerom pa sykehjem med bad/wc (5 %) 4,8 4,7 4,6 298

KORTTIDSPLASSER: Gjennomsnittlig oppholdstid per plass, i dager (10 %)
SAMHANDLING: Antall dggn pa sykehus for utskrivningsklare pasienter,

per 10.000 innb. (5 %)

BEHOV: Andel av 67+ med bistand, som har stort omsorgsbehov (2,5 %)

HELSETILSTAND: Dgdelighet i % av landsgjennomsnittet (7,5 %) 4,4 4,4 3,5 240
TILBUD: Gjennomsnittlig antall timer praktisk bistand i hjemmet (2,5 %) 2,0 2,2 2,1 305
TILBUD: Gjennomsnittlig antall timer hjemmesykepleie (2,5 %) 2,7
TRYGGHET: Trygghetsalarm pr 1.000 hjemmeboende eldre 0/80 ar (5 %) 3,2
BRUKERE: System for brukerundersgkelser i hjemmetj/institusjon (5 %)

180

Innleiande merknader
av: Ole Petter Pedersen, utviklingsredakter Kommunal Rapport

Vi gnsker i stgrst mulig grad & reflektere selve eldreomsorgen, definert som tilbudet til de over 80 ér. lkke alle ngkkeltall er
skilt p& alder, dessverre. Vi hdper rapporteringen til SSB blir mer detaljert og bedre etter hvert.l de forelgpige tallene finnes
ikke oppdaterte @rsverktall. Dette vil ferst foreligge ndr det endelige barometeret publiseres i juni. N& brukes nyeste fil-
gjengelige data.

For Kommune-Norge samlet er 81 prosent av plassene pd sykehjem nd moderne enerom, en marginal gkning fra ett ar tilba-
ke.

Et opphold pd en korttidsplass varer i snitt 19,5 dager, det er omtrent som de to foregdende drene.

71 prosent av alle over 80 som fér tienester i Norge, bor hjemme. Totalt er det a&r for &r feerre gamle som faér tienester. Det
kan béde indikere bedre helsetilstand og at lista for i det hele tatt & fa& tienester gker noe.

Hvor stor tilgang det er av lege pé sykehjem er viktig. Nasjonalt har omfanget gkt fra dreyt 29 til knapt 32 minutter det siste
&ret. Sett over tid har tilbudet blitt betydelig sterre. Det har ogsé blitt litt mer tid med fysioerapeut, men endringen over tid
er mye mindre.

Et nytt element i &rets barometer er ngkkeltall for hvor stor andel av beboerne pd& sykehjem ved nyttdr som i fjor fikk tilsyn
av lege og tannhelsepersonell. 33 prosent hadde hatt tilsyn av tannhelsepersonell - variasjonene er veldig store. Knapt 50
prosent hadde hatt tilsyn av lege, andelen gkte klart, men ogsd her er det store variasjoner. Ngkkeltallene er tenkt & bidra til
mer innsikt i tilbudet pd& sykehjem.

Om Qystre Slidre spesielt en indikasjon om tilbudet pd Mélt mot hvor mange over  Et opphold pd en korttidsplass

82 prosent av de ansatte har sykehjem. | @ystre Slidre er dek- 80 som faktisk bor pé er midt pé treet mdlt mot res-

fagutdanning i Bystre Slidre ningen middels. sykehjem, har kommunen ten av landet. Snittet i fjor var

Det er litt bedre enn i normal- en mldd'els andel plosse'r pé 45. dager. Andelen gamle

kommunen. Landsgjennomsnit- Mange av de over 80 som fér  avsatt til demente. Nasjo- med tjenester og stort om-
bistand, bor p& sykehjem. F& av  nalt er anslaget ot fire av sorgsbehov er veldig hgy. Bur-

tet er pd 75 prosent. ) - . : i
beboerne pd sykehjem ved nyttér fem gamle pd sykehjem er de noen av disse egentlig hatt

Tid med lege og fysioterapeut hadde tilsyn av lege i fior. Om  demente. | @ystre Slidre er  sykehjemsplass? Mélt mot hvor

. i . 45 t | iem-
per beboer pé sykehjem akie noer? av sykehjemsbeboerne hdfl prosent av plassene mange gamle som %)or hjem
s g 2 .. de filsyn av tannhelsepersonell i ~ ment for demente. me, er andelen registrerte
litt i fjor. Arsverk av geriatrisk = o ) o
sykepleier og ergoferapeut gir fior, vet vi ikke. trygghetsalarmer midt pg tre-
ef.
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HEIMETENESTA

Kvalitet
(brukarundersgking)
Resultat for brukeren
Brukermedvirkning
Respektfull behandling
Tilgjengelighet
Informasjon
Helhetsvurdering

Effektivitet
Driftsutgifter

Omfang av tjenesten
Egenbetaling
Kompetanse
Bemanningstetthet

Medarbeidarar
Oppgavemotivasjon
Mestringstro
Selvstendighet

Bruk av kompetanse
Mestringsorientert ledelse
Rolleklarhet
Kompetanseutvikling
Fleksibilitetsvilje
Mestringsklima
Nytteorientert motivasjon

SJUKEHEIMEN

Kvalitet
(brukarundersgkingar)
Brukarar

Resultat for beboeren
Trivsel
Brukermedvirkning
Respektfull behandling
Tilgjengelighet
Informasjon
Helhetsvurdering

Pargrande

Resultat for beboeren
Trivsel
Brukermedyvirkning
Respektfull behandling
Tilgjengelighet
Informasjon
Helhetsvurdering

Fysisk miljg

Effektivitet
Driftsutgifter

Omfang av tjenesten
Egenbetaling
Kompetanse
Bemanningstetthet

Medarbeidarar
Oppgavemotivasjon
Mestringstro
Selvstendighet

Bruk av kompetanse
Mestringsorientert ledelse
Rolleklarhet
kompetanseutvikling
Fleksibilitetsvilje
Mestringsklima
Nytteorientert motivasjon

Side 18

Institusjon og heimebaserte tenester (IHT)

Kvalitet

Brukar/pérerandeforeininga
for Institusjon og heimeba-
serte er med & styrke sam-
arbeidet, supplere med til-
bod og vera eit bindeledd
mellom det frivillige og of-
fentlege tenestetilbodet
kommunen.

Heimetenesta blir opplevd i
heilheit som tilgjengeleg,
med fagleg gode tenester,
god informasjon, fokus pd&
brukarmedverknad og indi-
viduelle behov hjé& brukara-
ne.

Valdres lokalmedisinske sen-
ter (VLMS) starta opp juni
2015 og har vorte det hg-
gaste nivéet i omsorgstrap-
pa i kommunen. Brukarane
melder om god kvalitet p&
tenestene som er pd inter-
mediceravdelinga. Grunna
heg fagleg kompetanse pé&
VLMS har plassane der vor-
te brukte i dei tilfella pasi-
enten far betre kvalitet p&
tenesta der i staden for hei-
me eller pd sjukeheimen.

Dystre Slidre var ved nyttér
den kommunen som hadde
flest innleggingar pd VLMS.
Dette viser at det er behov
for dette omsorgsnivéet, og
at det er positivt at brukara-
ne kan fé& tilbod om hjelp i
lokalsamfunnet.

| overgangen 2015/16 vart
dei fem romma i kjellaren
pé sjukeheimen stengte. Be-
manninga som vart sett inn
ndr desse romma vart opp-
retta, er no flytta ut i heime-
tenesta og blir nytta til &
bemanne omsorgsbustaden
Moavegen 25.

Tenesta har sett eit stort
behov for degnbemanna
omsorgsbustader for & mate
det auka presset pd institu-
sjonsplassar. Det er gjort ei
tilpassing i bemanninga, slik
at dette let seg gjera med
dei ressursane som lag i
tenesta fré fer. Bygnings-
massen pd sjukeheimen ber
preg av mange ar. Ventila-
sjon er ikkje tilfredsstillande

verken for bebuarar eller
tilsette. Det mé& og gjerast ei
vurdering av omsorgsbusta-
dane p& Dvre Moen.

Effektivitet

Sjukeheimen har god tilgang
pd lege og fysioterapeut,
som brukar mykje av tida
knytt opp mot korttids- og
rehabiliteringsplassane, men
tilbodet er for alle p& institu-
sjonen.

Etter oppstart av VLMS har
det ikkje vore overbelegg
pé sjukeheimen. Dei fyrste
mdnadane i 2015 matte
kommunen betale for ein del
degn for pasientar som var
utskrivingsklare fré sjukehu-
set som kommunen ikkje had-
de kapasitet/plass til & ta
imot. Etter at VLMS starta
opp har kommunen kunne gitt
eit tilbod til alle utskrivings-
klare pasientar fré sjukehu-
set. Samhandlinga med
VLMS er jomn, konstruktiv og
effektiv.

Tryggheitsalarm er eit tilbod
som har heg dekningsgrad i
kommunen. Mange over 80
&r har denne tenesta. Heime-
tenesta mé tidleg pd banen
med fgrebyggande tiltak for
heimebuande som er i fare
for & utvikle sjukdom. Slike
tiltak kan bidra til & reduse-
re talet pd sjukehusinnleg-
gingar, og kan medfere at
brukarane kan meistre & bu
heime lenger.

Medarbeidarar

Det er gledeleg & sjé at
medarbeidarane har ein stor
oppgdvemotivasjon og mest-
ringstru i arbeidet sitt. Ande-
len fagutdanna arbeidstaka-
rar auvkar stadig. Tilsette er
sveert positive til kompetan-
seutvikling, og opplever at
dei er sjglvstendige i arbei-
det.

Det er lagt til rette for vi-
deooverfering med kurs re-
gelmessig frd spesialisthelse-
tenesta. Eige utstyr til dette
pé& sjukeheimen har forenkla
tilrettelegginga mykje. Det

er lettare for dei tilsette pé&
avdelingane & kunne gdé i fré
avdelinga for & delta pé& un-
dervisning. Samla i IHT er det
mykje god kompetanse pé
tvers av avdelingane. Dei
tilsette nyttar kompetansen sin
meir pé tvers pd sjukeheimen
og heimetenesta til det beste
for brukarane no enn tidliga-
re.

Prosjektet kvardagsrehabilite-
ring har vore eit fagleg utvik-
lingsprosjekt bé&de for dei tre
tilsette som har vore i utdan-
ning, og for den internunder-
visninga dei andre tilsette i
heimetenesta har hatt glede
av. Prosjektet er implementert
i drifta, og er positivt motteke
béde av tilsette og brukarar.

| tillegg har samarbeidet med
og rettleiinga fré alderspsyki-
atrisk avdeling ved Sykehuset
Innlandet vore regelmessig
ogsd dette éret, noko som er
sveert nyttig for alle.

"@YSTRE SLIDRE VAR
VED NYTTAR DEN
KOMMUNEN SOM
HADDE FLEST
INNLEGGINGAR PA
VLMS.”

"BYGNINGSMASSEN
PA SJUKEHEIMEN BER
PREG AV MANGE AR.
VENTILASJON ER
IKKJE
TILFREDSSTILLANDE
VERKEN FOR
BEBUARAR ELLER
TILSETTE.”



Helse og omsorg

HELSEAVDELINGA

Nekkeltal fra kommunebarometeret

Karakter Plass
. 2 H (o)

!.EGEDEKNING. Andel legearsverk per 10.000 innbyggere (10 % vekt 25 25 26 171
innen sektoren)
HELSES@STER: Antall arsverk per 10.000 innbyggere under 5 ar (10 %) 2,6
PSYKISK HELSEARBEID: Antall med videreutdanning pa feltet, per
10.000 innbyggere (10 %) 23 23 2,3 308
JORDMOR: Antall arsverk per 10.000 innbyggere (10 %) 233
INNLEGGELSER: Antall innleggelser pa sykehus per 1.000 innbyggere

51 102
(15 %)
SKO!.EHELSE: Andel barn med fullfgrt undersgkelse innen utgangen av 50 3.2 37 341
1. trinn (10 %)
SKOLEHELSE: Apningstider helsestasjon for ungdom, per uke (7,5 %) 2,0 2,3 134
HJEMMEBES@K: Andel hjemmebesgk, nyfadte innen to uker etter a4 305

hjemkomst (10 %)
MEDISINBRUK: Diabetesmedisin, per 10.000 innbyggere (2,5 %) 5,0 4,8 4,5
MEDISINBRUK: Hjerte- og karmedisin, per 10.000 innbyggere (2,5 %)
MEDISINBRUK: Medisin psykiske lidelser, per 10.000 innbyggere (2,5 %) 4,4 4,3 4,3 132
FOREBYGGING: Netto driftsutgifter forebygging, kr per innbygger - snitt
fire ar (10 %)

2,2 233

Innleiande merknader
av: Ole Petter Pedersen, utviklingsredakter Kommunal Rapport

| sektoren har vi lagt til flere data om érsverk. Det leder gjerne naturlig til at store kommuner kommer litt dérligere ut fordi érs-
verkene mdles mot innbyggere. Omrddet har flere indikatorer som det kan vcere vanskelig & gjere noe med pé& kort sikt. Hvordan
f& ned medisinbruken er ikke noe kommunestyret kan vedta. Likevel - det er interessant hvis det i en ellers sunn befolkning er hgy
eller lav medisinbruk. Variasjonene mellom kommunene ser ut til & g& utover det som kan forklares med demografi og levealder.
En ny indikator i &r er &pningstider ved helsestasjon for ungdom per uke. Her er vi litt usikre pé kvaliteten, en del kommuner opp-
gir at de ikke har helsestasjon i det hele tatt, hvilket virker rart.

84 prosent av alle nyfadte i Kommune-Norge hadde i fjor hjemmebesgk innen to uker, andelen er den hgyeste i nyere tid. En del
kommuner overrapporterer, de er satt til 100 prosent i barometeret. Hele 97 prosent av alle barn i Norge har né en helseunder-
sekelse senest pd 1. skoletrinn, opp fra 94 prosent fra 2014. For noen &r siden manglet 10 prosent av barna slik undersgkelse.
Siden statistikken nd er nesten perfekt, vil antakelig nakkeltallet ikke bli med videre i barometeret, ettersom det i veldig liten grad
skiller mellom kommunene. En del overrapporterer ogsé her, og er satt til 100 prosent av oss.

Nakkeltallet "psykiatrisk sykepleier” er byttet ut med antall personer med videreutdanning i psykisk helsearbeid. Dekningen har
blitt over 30 prosent bedre fra 2006 til 2014. 2015-tall kommer i vér.

Legedekningen blir bedre over tid nasjonalt - den har gkt fra 9,1 leger per 10.000 innbyggere for ti &r siden, til 10,4 leger nd.
Dette er ogsd en indikator hvor innbyggertall spiller en rolle. To av tre kommuner har bedre legedekning enn gjennomsnittet.
Innleggelser p& sykehus er en indikator som kan veere vanskelig & pdvirke direkte, men som likevel er viktig styringsinformasjon
og hvor praksis varierer langt utover det som kan forklares av folks helsetilstand.

Om QDystre Slidre spesielt

Legedekningen i Dystre Slidre

er klart lavere enn i de beste

kommunene. Kommunestarrelse

har stor betydning pé dette
punktet. Helsesgster er enten
ikke et prioritert omréade i

kommunen, eller sé sliter
Dystre Slidre alvorlig med
rekrutteringen.

Antall ansatte med videreut-
danning i psykisk helsearbeid
er noe mindre enn i normal-
kommunen, mélt mot antall

innbyggere.

Nytt i Grets barometer er at
vi méler jordmordekningen i
kommunen, slik den er opp-
gitt i Kostra. @ystre Slidre
har O jordmgdre per 10.000
fedte barn.

Fire av fem elever hadde
helseundersgkelse innen ut-
gangen av 1. skoletrinn. 83
prosent av nyfedte hadde
hjemmebesgk innen to uker i
fjor. Landsgjennomsnittet er
pé& 82 prosent.
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Kvalitet

Resultat for brukerne
Respektfull behandling
Tilgjengelighet
Informasjon
Brukermedvirkning
Generelt

Effektivitet
Driftsutgifter

Omfang av tjenesten
Egenbetaling
Kompetanse
Bemanningstetthet

Medarbeidarar
Oppgavemotivasjon
Mestringstro
Selvstendighet

Bruk av kompetanse
Mestringsorientert ledelse
Rolleklarhet
Kompetanseutvikling
Fleksibilitetsvilje
Mestringsklima
Nytteorientert motivasjon

"DET ER VANSKELIG
FOR NYE
INNBYGGJARAR A
FA FASTLEGE.
KOMMUNEN ER |
PROSESS FOR A
OPPRETTE EIN
FJERDE
LEGEHEIMEL.”

"UTGIFTENE PER
INNBYGGJAR TIL
KOMMUNEHELSE
LIGG HZGT OG
HAR AUKA DET SISTE
ARET. DETTE MYKJE
FORDI
INTERKOMMUNAL
LEGEVAKT HAR BLITT
DYRARE.”

Side 20

Helseavdelinga

Kommunebarometeret

Som tidlegare &r scorar helse-
avdelinga l&gt i kommuneba-
rometeret pd legedekning.
Det er vanskelig for nye inn-
byggjarar & f& fastlege. Kom-
munen er i prosess for & opp-
rette ein fijerde legeheimel.

Forklaringa pé fé helsesgster-
arsverk er at vi for tida ikkje
har utdanna helsesystrer, men
har to sjukepleiarar i stillinga-
ne, som tek helsesgsterutdan-
ning pé& deltid. Den eine er
ferdig utdanna véren 2016.

Vi har to 100% psykisk sjuke-
pleiarstillingar, og det er fra
2017 tilsett en barneverns-
pedagog med vidareutdan-
ning i psykisk helsearbeid for
& styrke fokuset pd barn og
unge si psykiske helse.

Kommunen er med i interkom-
munal jordmorteneste i Vald-
res. Dette far det til & sja ut
som om kommunen har f& &rs-
verk for jordmor. | praksis har
vi om lag 35% stilling for @SK
(2 heile jordmorstillingar i
Valdres). Alle barselkvinner i
Dystre Slidre har fatt det an-
befalte tilbodet.

Andel barn som gjennomfert
helseundersgking far 1. skule-
trinn har vore 100% dei siste
&ra, og blir det ogsé i ar. Her
ma& noko vcere feil i rapporte-
ringa, noko det vil veere &
kvalitetssikre. Det same gjeld
heimebesgk for nyfadde. Alle
familiar har hatt heimebesgk.

Ungdom i Valdres har tilbod
om helsestasjon p& Fagernes
ein ettermiddag i veka. Dette
tilbodet gjev have for lege-
konsultasjon. Helsesgster er pé
skulane en dag pr. veke, og
ungdom setter ogsd opp avta-
ler utanom dette. Betre res-
sursbruk var argument for ik-
kie lenger & ha utvida op-
ningstid p& Heggenes. Tilbo-
det vart ikkje brukt, og hadde
ikkje tilgang pé lege.

Kvalitet

Brukarane far tenester av
relativ heg kvalitet jamt over i
avdelinga.

Det er ikkje gjennomfert
brukarundersgkingar, men
dette stér pé planen i 2016.

Gjennom brukarsamtaler med
VTA-deltakarane, kiem det
berre positive tilbakemel-
dingar. Brukarundersgkingar i
Miljgtenesta viser ogsé at dei
er godt nggde, og trivst i
dagtilboda. At brukarane blir
mgtt med respekt er ein sjglv-
sagt ting, men det er viktig &
halde fokus pd dette.

Tilgjengeligheita er god, men
det kan framleis veere utford-
ringar med & fa& raske svar
pé telefonen pé legekontoret.
Betalingsautomaten har like-
vel frigjort personellet. Elekt-
ronisk timebestilling har ikkje
vori brukt i tilstrekkeleg grad.

Enkelttenester har utford-
ringar med lokale som er smé&

og utstyr som ikkje er skifta ut.

Ikkje alle tenester har univer-
sell utforming.

| mgter direkte med brukar/
pasient er informasjonen god,
men vi kan alltid bli betre pa
og nytte nettet meir, og ryd-
de pé& heimesidene.

Kompetansenivdet i helseav-

delinga er vurdert som hggt,

siglv om det er ynskjeleg med
relevant kompetanseutvikling

pd enkelte omrdade.

Brukarmedverknad vert teke
pd alvor i avdelinga.

Effektivitet

Utgiftene per innbyggjar til
kommunehelse ligg hegt og
har auka det siste dret. Dette
mykje fordi interkommunal
legevakt har blitt dyrare.

Helseavdelinga dekkjer alle
aldersgrupper i befolkninga,
der legetenesta er den som
mgter heile spekteret. Arbeid
og aktivitet har brukarar fré

ungdom med funksjonshem-
mingar til eldre med demens.
Psykisk helseteneste har ogsé
eit stort spenn i alder, li-
dingar og rusproblematikk.

Nér det gjeld bemanning, er
har vi utfordringar i enkeltte-
nester spesielt. Vindestogo
har ikkje kome opp pé mal-
setjinga om 5 plassar 5 da-
gar i veka.

Medarbeidarar

Oppgdvene motiverer det
tilsette i stor grad for det
arbeidet dei skal utfere. Dei
har ogsé stor tru pa eigen
meistring

Det ligg i tradisjonen for dei
ulike tenestene i helseav-
delinga at dei tilsette kjenner
stor grad av sjglvstendigheit i
jobben.

Det er generelt heg kompe-
tanse i avdelinga - ogsd pé
vikarsida - noko som sikrar
kontinuitet og kvalitet ogsé
ved frévcer og feriar. Tilsette
fér brukt kompetansen sin pé&
arbeidsplassen, noko som
tyder pd at vi har dei rette
medarbeidarane pé rett
plass.

Det verkar som medarbeida-
rane har klare roller i arbei-
det.

Medarbeidarane er noko
mindre nggde med den rele-
vante kompetanseutviklinga
pd arbeidsplassen. Dette vil
variere noko frd teneste til
teneste

Vilje til fleksibilitet i arbeids-
oppgdvene er stor i av-
delinga, men det er noko
delte meiningar om det er
klima for meistring.

Medarbeidarane er motivert
ved at dei kjenner nytte ved
dei arbeidsoppgdvene dei
utfarer. Dette er ikkje sé rart i
og med at tenestene rettar
seg direkte mot pasientar og
brukarar med sjukdomar og
funksjonshemmingar.



Barneverntenesta

Helse og omsorg

ARSVERK: Stillinger med fagutd., per 1.000 barn <17 ar (20 % vekt)
SAKSBEHANDL.TID: Andel undersgkelser m/behandl.tid <3 mnd (20 %)

SAKSBEHANDLINGSTID: Andel undersgkelser med behandlingstid under
3 mnd, snitt siste fire ar (15 %)

PLAN: Andel barn med utarbeidet plan (5 %)

PLAN: Andel barn med utarbeidet plan, snitt siste fire ar (5 %)

Karakter Plass
2,4 2,5 2,2 265
2,9 51 138
2,4 306

PLAN: Andel barn under omsorg som har omsorgsplan (10 %)

TILTAK | HHEMMET: Andel saker med tiltak i hjemmet (10 %)
TIDLIG INNSATS: Netto utgifter til forebygging, helsestasjon og skolehel-

setjeneste (5 %)

SAKSBEHANDLING: Avsluttede undersgkelser, per arsverk knyttet til
saksbehandling og adm. (5 %)
BRUKERPERSPEKTIV: Brukerundersgkelser siste fire ar (5 %)

Innleiande merknader

av: Ole Petter Pedersen, utviklingsredakter Kommunal Rapport

3,0

2,0

2,7

297

3,2

115

Nasjonalt er barnevernet kanskje den sektoren med sterst endring de siste drene. Ngkkeltall som for fire-fem &r siden ga gode
plasseringer pd tabellen, vil ikke vcere bra nok i dag. Vi har ogsd fatt bedre informasjon om innholdet i barnevernet og om saks-

behandlingen.

60 prosent av tiltakene i barnevernet i Kommune-Norge er i hiemmet, andelen er stabil. Det er ikke alltid mulig & ha tiltakene i
hjemmet, noen ganger ma barnet omplasseres. Likevel antar vi at det generelt vil veere bra om tiltakene er i hjemmet - det har
ogsé veert en uttalt nasjonal ambisjon i mange dr. 86 prosent av alle barn med tiltak i hjemmet nasjonalt har nd en tiltaksplan.
Andelen er hgyere enn noen gang og mer enn dobbelt s& hay som for ti ér siden. 83 prosent av barnevernssakene i Kommune-
Norge ble behandlet innen 3 méneder i fjor. Aldri fer har statistikken veert bedre.

Forbedret statistikk i saksbehandlingen har kommet i kjslvannet av bedre bemanning. | fjor flatet veksten ut, snittet er fortsatt 4,2

fagstillinger per 1.000 mindredrige innbyggere i Norge.

Vi har i &r tatt med nekkeltallet for hvor mange barn som er omplassert ("under omsorg") som har en omsorgsplan. Dette skal
barna ha. Snittet er 98,5 prosent - det er bedre enn tidligere. Siden snittet er s& hayt er det bare noen f& kommuner som fér darlig
karakter. Disse kommunene er det likevel interessant & identifisere. Over 100 kommuner mangler data, noe som kan indikere en del

merketall.

Om QDystre Slidre spesielt

Bemanningen av fagpersonell i
barnevernet i @ystre Slidre er
noe lavere enn i normalkommu-
nen. Bemanningen ble litt dérli-
gere i fjor, ifelge statistikken.

Kommunen har en god sta-
tistikk for saksbehandlingen
i barnevernet. Sett de fire
siste &rene under ett, er
statistikken litt dérligere
enn i normalkommunen.

Alle barn med tiltak har en
utarbeidet plan.

Andelen av sakene som har
tiltak i hjemmet er litt lavere
enn i normalkommunen.

Kommunen har oppgitt at

den ikke spurt brukerne pd
minst fire &r. Hvis det stem-
mer, betyr ikke brukernes
respons noe? Hvordan jobbes
det da for & levere bedre
tienester?

Barnevern

2015 er forste dret i drift
utan statlege opptrappings-
midlar. Bemanninga i tenesta
er ikkje auka, pé tross av
fleire born med ftiltak.

Det har vore satsa pd & unn-
gd fristoversitting i 2015,
noko ein har lukkast med i
stor grad, men kommuneba-
rometeret viser fortsatt raudt
grunna lang behandlingstid
dei siste fire &ra samla.

Ein stor del av borna har til-
tak utanfor heimen, dette er
tyngre og ofte dyrare tiltak

enn tiltak i heimen.

Barneverntenesta har auka
sitt ncerveer i helsestasjon og
skulehelsetenesta i 2015.

Det er svcert viktig at bruka-
rane blir hayrt i forhold fil
korleis BVT blir opplevd. Det-
te er ikkje gjort pé fleire ar.

Samla driftsutgifter har auka
sterkt i 2015, mykje grunna
dyre tiltak utanfor heimen.

Det er ikke gjennomfert bru-
kerundersgking i 2015 s& det
finnes ikkje grunnlag for &
meine noko om korleis bruka-
rane opplever tenestane. Det

er viktig at vi paverkar te-
nesta til & gjennomfere ei slik
undersgking.

BVT har flytt inn i nye lokale
i 2015.

Utgiftene har gé&tt markant
opp ndr det gjeld tiltak utan-
for heimen. Dette i fyrste
rekkje fordi vi har hatt ein
vekst i talet p& fosterheims-
plasseringar.

Den statlege opptrappinga
av barneverntenestane er
over, og tenesta er ikkje til-
fert nye midlar for & utvide
staben.

Kvalitet

Resultat for brukerne
Respektfull behandling
Tilgjengelighet
Informasjon
Brukermedvirkning
Generelt

Effektivitet
Driftsutgifter
Omfang av tjenesten
Kompetanse
Bemanningstetthet
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Helse og omsorg

NAV (@konomisk sosialhjelp)

Karakter Plass

ST¢NAPSTID: Snitt stgnadslengde for mottakere mellom 18 og 24 ar (15 46 52 2,7 256
% vekt innen sektoren)
ST@NADSTID: Snitt stgnadslengde for mott. mellom 25 og 66 ar (10 %) 2,0 2,3 3,1 242
ST@NADSTID: Andel som gar over 6 maneder pa stgnad (10 %) 2,1 2,4 3,5 199
@KONOMI: Andel av mott. med sosialhj. som hovedinntektskilde (10 %) 4,7 4,2 4,8 73
AKTIVITET: Mottakere av kvalifiseringsstgnad, andel av de som gar over

c o 1 2,2 123
6 maneder pa sosialhjelp (10 %)
@KONOMISK RADGIVNING: Brukere som far gjeldsrad, som andel av

. . 2,4 214
langtidsmottakere av sosialhjelp (5 %)
BOLIG: Andel spknader om kommunal bolig som blir innvilget (10 %) 3,9 3,8 244
INDIVIDUELL PLAN: Brukere som har individuell plan, som andel av lang-
tidsmottakere (5 %)
FOREBYGGING: Netto driftsutgifter til veiledning og sosialt forebyggende

. 3,8 88
arbeid - per mottaker (5 %)
AKTIVITET: Netto driftsutg. til kvalifiseringsprogrammet pr bruker (10 %) 3,9 2,8 191
KRISESENTER: Totale kostnader til krisesenter, per innbygger (10 %) 3,4 3,2 3,4 161

Innleiande merknader

av: Ole Petter Pedersen, utviklingsredakter Kommunal Rapport

Ytre faktorer spiller en rolle. Hvis en bedrift med mange ansatte legges ned, er det ikke sikkert det er lett & finne ny jobb - og
andelen som gdr lenge pd sosialhjelp kan ske. Samtidig skal sosialhjelp veere et kortvarig tilbud pd vei over til andre faser, og
barometeret legger vekt p& kort stenadstid. Nasjonalt har 48 prosent av de som far sosialhjelp, den som hovedinntekt. Andelen
har gkt sakte fra 44 prosent i 2011, og er nd tilbake pd nivéet i 2006. 36 prosent nasjonalt fdr sosialhjelpen i mer enn 6 mdne-
der. Andelen har vcert stabil de siste 10 drene. SSB oppgir dessverre ikke nasjonale snitt for stenadslengde.

Kvalifiseringsprogrammet skal hjelpe folk videre til jobb. Det kan bare gis en gang per bruker. M&lt mot hvor mange som gér
lenge pd stenad - en hovedmdlgruppe for programmet - er det 19 prosent i landet totalt som fikk kvalifiseringsstenad i fjor, en
marginal nedgang fra 20 prosent i 2014. Andelen har vcert stabil de fire siste drene.

Det er mulig i sosialtjenesten & lage individuelle planer. Den naturlige mélgruppa er de som gér lenge pé stenad. Mdlt mot denne
gruppa har 11 prosent en individuell plan, andelen er stabil over tid. Mange kommuner rapporterer ikke pd dette punktet.

Om Dystre Slidre spesielt

Unge mottakere gar litt leng-
er pé sosialhjelp i @ystre Slid-
re enn i normalkommunen. |
barometeret regnes kort sta-
nadstid som bra. Det mé veere
positivt at sosialhjelp er en
midlertidig lasning pé vei mot

noe mer permanent. Stgnadsti-
den ble betydelig lenger i fjor.
Var det spesielle omstendighe-
ter som inntraffé For de over
25 &r er stenadstiden omtrent
som i normalkommunen. Voks-
ne gar erlite kortere tid pd
stenad né enn for ett &r siden.

29 prosent gdr pd sosialhjelp
i mer enn 6 mdneder - det er
en noe lavere andel enn snit-

tet.

Andelen mottakere som har
sosialhjelp som hovedinntekt
er litt under normalen. | baro-
meteret er det positivt at fé&

har sosialhjelp som hovedinn-
tekt. De som gér lenge pd
stenad er en hovedmdlgruppe
for kvalifiseringsprogrammet.
M4élt mot denne gruppa er det
17 prosent som har gétt pé
programmet i fjor.

Kvalitet

Resultat for brukerne
Respektfull behandling
Tilgjengelighet
Informasjon
Brukermedvirkning
Generelt

Fysisk miljg

Trivsel

Effektivitet
Driftsutgifter
Omfang av tjenesten
Kompetanse
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NAV

Det er bekymringsfullt at dei
yngste gér lenge pd stenad.
NAV har eit spesielt fokus p&
dei under 30 &r. Dette vil for-
hépentlegvis f& utslag i neste
&rs kommunebarometer.

Det er gledeleg at stenads-
lengda for dei over 25 ér
(den stgrste gruppa) og ande-
len med stenad over seks mé-
nader gar ned. Det er viktig at
denne utviklinga fortsett, d&
stenadslengda i stor grad pa-
verkar sannsynlegheita for &
kome ut i vanleg arbeid.

Etter ei scerskilt satsing pd& &
f& pd plass gjeldsradgjevar,
som fekk positivt utslag i kom-
munebarometeret i fjor, har
andelen som mottek denne
tenesta no gétt noko ned.
Gijeldradgijeving er viktig for
& bidra til & lgyse opp i gko-
nomiske problemstillingar.

Det er satsa sterkare pd fere-
bygging og rettleiing. Det
nyoppretta rusteamet er ein
positiv faktor.

Det er gjennomfart brukarun-
dersgking i 2015. Brukarane
er i noko grad meir negd med
tenestane enn i 2014. NAV
kan gjennom undersgkinga

vise til ei svak betring p&
tilgjengelegheit i forhold til
2014. Den nye nettportalen
har gjort informasjonen om
NAYV sine tenester lettere
tilgjengelige. Det er satsa pé
informasjon mot private be-
drifter.

NAV-kontoret har hatt auke i
utgiftene i -15, men inntekts-
auke bidreg til eit netto
mindreforbruk pé& om lag 0,5
mill.

Gjennom satsing pd rusteam
og ei styrking av ungdomstil-
bodet er omfanget at tenes-
ter i NAV i utvikling.



Helse og omsorg

Miljotenesta

Miligtenesta har utfert med-
arbeidar- og brukarunder-
seking i april 2016. Det finst
ikkje KOSTRA-tal for tenesta.

Kvalitet

Svara pé brukarunder-
sgkinga véren 2016 fré pé-
rerande / brukarrepresen-
tant syner at ut i frd ei heil-
skapleg vurdering er bruka-
rane scers godt negde med
tenestene. Brukarane opple-
ver & f& nok og forstdeleg
informasjon. Dei opplever
hag tryggleik, likevel vil flei-
re bustader knytt til basen pé&
Brennebakkin auke kjensla av
& fole seg trygg i sin eige
bustad.

Tilgjengelegheita til teneste-
ne er vurdert & vcere sveert
god med tilpassa tenester til
den einskilde brukar og stor
grad av fleksible lgysingar.

Det er god brukarmedverk-
nad innan dei rammene te-
nesta har. Alle brukarane har
verje, og dei gjev uttrykk for
& veere nggde med individu-
ell plan og koordinator. Det
kiem fram at det er hgg grad
av brukarmedverknad béde i
det dagleg og i arbeidet
med planer. Brukarane opp-
lever hgg grad av autonomi
og trivsel, scers viktig for dei
er tilbodet p& Aktivitetshu-
set / Skogprodukt. Derimot
er tilfredsheita ikkje fullt s&
heg nar det gjelder deltaking
i fritidsaktivitetar.

Undersgkinga syner at bruka-
rar ynskjer seg auka sjglvrd-
derett, dette heng truleg sa-
man med pdgdande tvangs-
tiltak. Det kjem vidare fram
at brukarane er godt nggde
med samarbeidet med dei
tilsette og med maten dei
tilsette mgter brukarane pa.

Effektivitet

Det er vanskeleg & finne
godt samanlikningsgrunnlag
for driftsutgiftene i Miljgte-
nesta. Dette béde fordi at
rapportering til KOSTRA
skier saman med heimete-
nesta og av det at omfang-
et av tenester varierer my-
kje fré kommune til kommu-
ne.

Vi opplever & ha eit breitt
omfang av tenester saman-
likna med andre kommunar.

Det er liten grad av eigen-
betaling i Miljgtenesta og
sosial profil p& prisane.

Miljgtenesta har framleis ein
del ufagleerde arbeidstaka-
rar, dels i sma stillingar. Det
er tilsett vernepleiar i alle
heimlar, dette aukar den
fagleg kompetansen. Hegt
fréveer i denne yrkesgrup-
pa har gjort at ein ikkje har
fatt nytta kompetansen fullt
ut. For kommunen er det
viktig & oppretthalde utdan-
ningstilbodet for verneplei-
arar lokalt.

Miljgtenesta har og opp-
drag ute i bygda, der ver-
nepleiefagleg kompetanse
er etterspurt i aukande
grad ogsé til nye brukar-

grupper.

Bemanningstettheita i tenes-
ta er relativt hgg, hovudsak-
leg grunna bustadar med
1:1-bemanning. Det er og
generelt relativt hggt time-
tal per brukar i avdelinga.

Medarbeidarar

Dei tilsette har hgg motiva-
sjon for arbeidsoppgdvene,
og har stor tru pd at dei har
kompetanse og mogelegheit
til & utfare desse. Derimot
vurderer tilsette at dei

mindre grad har moglegheit
til jobbe sjglvstendig og
gjere eigne vurderingar i
jobben sin. Tilsette opplever
& fa& brukt sin jobbrelevante
kompetanse i rimelig grad,
men det blir viktig framover
& utvikle kompetansen slik at
dei tilsette opplever & meist-
re jobben endd betre og at
dei blir sett i stand fil & yte
sitt beste.

Dei tilsette opplever at ar-
beidsoppgdvene er tydeleg
definert og formidla, og at
dei er fleksible i sin mate &
tilpasse seg til nye behov og
krav til jobben. Det er hag
motivasjon for jobben dé&
dei tilsette vurderer det slik
at dei gjer noko nyttig og
verdifullt for andre. Samar-
beidet i avdelinga kan bli
betre gjennom i hggare
grad & dele kompetanse og
Icere av kvarandre.

Nye elektroniske Igysingar
blir teke i bruk og krev opp-
Icering, nye brukargrupper
krev og ny kunnskap.

For meir informasjon
om kommunen, sja
vdre nettsider:

oystre-slidre.kommune.no

Kvalitet
(brukarundersgking
brukarrepr.)
Selvbestemmelse
Trivsel

Trygghet
Brukermedvirkning
Respektfull behandling
Informasjon
Helhetsvurdering

Effektivitet
Driftsutgifter
Omfang av tjenesten
Egenbetaling
Kompetanse
Bemanningstetthet

Medarbeidarar

Oppgavemotivasjon
Mestringstro
Selvstendighet

Bruk av kompetanse
Mestringsorientert ledelse
Rolleklarhet
Kompetanseutvikling
Fleksibilitetsvilje
Mestringsklima
Nytteorientert motivasjon

"BRUKARANE
OPPLEVER HBG
GRAD AV
AUTONOMI OG
TRIVSEL, SARS
VIKTIG FOR DEI ER
TILBODET PA
AKTIVITETSHUSET /
SKOGPRODUKT.”

"BEMANNINGSTETT
HEITA | TENESTA ER
RELATIVT HGG,
HOVUDSAKLEG
GRUNNA BUSTADAR
MED 1:1-BEMAN-
NING. DET ER OG
GENERELT RELATIVT
H@GT TIMETAL PER
BRUKAR |
AVDELINGA.
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Teknisk drift

TEKNISK DRIFT

Nokkeltal frd Kommunebarometeret

Karakter Plass
KB 2014 KB 2015 KB 2016 KB 2016

. 2 . . o . _
foErIZ\r(lI)R. Arsgebyr, vann, avlgp, renovasjon og feiing (15 % vekt innen sek 25 3.0 3,3 240

VANNFORBRUK: Snitt forbruk per tilknyttet innbygger (15 %) _

VANNLEKKASJE: Estimert lekkasje per meter ledning per ar (15 %) 4,2 4,5 4,3 190
STYRING: Andel av husholdningene med vannmaler (15 %)
FORNYING: Andel fornyet vannledningsnett siste tre ar (10 %)
FORNYING: Andel fornyet spillvannsnett siste tre ar, avigp (10 %)
ALDER: Beregnet snittalder for vannledningsnett (5 %)

ALDER: Beregnet snittalder for spillvannsnett (5 %) 4,9 4,9 4,9
VALGMULIGHET: Antall muligheter for a pavirke renovasjonsgebyr (10 %)

3,2 3,5

248

Innleiande merknader
av: Ole Petter Pedersen, utviklingsredakter Kommunal Rapport

Hensikten med sektoren er & gi et innblikk i bdde om innbyggerne fér nok igjen for det de betaler og hvordan kvaliteten utvikler

seg. Flere av ngkkeltallene er forelepig ikke oppdatert for 2015.

Gebyrene skal i utgangspunktet veere sé lave som praktisk mulig. Samtidig er det viktig & se helheten: Lave gebyrer kombinert med
store lekkasjer og gamle anlegg - er ikke bra. Det sentrale er derfor om det er sammenheng mellom gebyrene og den ansldtte kva-

liteten.

En del kommuner mangler data for en del av ngkkeltallene. De siste Grene har alderen pd& den kjente delen av vannettet og spill-
vannsnettet gdatt litt ned, en feilkilde er at deler av nettet har ukjent alder. Spillvannsnettet fornyes med en takt pé& knapt 200 &r,

mens det bare vil ta knapt 150 &r & fornye vannledningsnettet.

Estimert vannlekkasje bar ogsé kunne si noe om kvaliteten p& ledningsnettet. Lekkasjen er omtrent uendret over tid, snittet er 5,3

kubikkmeter per meter ledning i Gret.

Om Dystre Slidre spesielt

Gebyrene for vann, avlep,
renovasjon og feiing i Bystre

" ANDELEN Slidre er midt pé treet. Lave
gebyrer er positivt i barome-

INNBYGE}ERE Gk teret - men det skal helst ikke
VANNMALER ER bety at vedlikeholdet p& an-
GANSKE H@Y MALT leggene lider.
MOT RESTEN AV Andelen innbyggere med
LANDET. DET ER vannmdler er ganske hgy

" mdlt mot resten av landet.
BRA. Det er bra.

Spillvannsnettet
(avlepsnettet) har litt lavere
alder enn normalen i Kommu-
ne-Norge.

Utlgpsrenna i sedimenteringsbassenget pa Beito Ren-
seanlegg. Foto: Ivar Hagerup
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Teknisk drift

Kvalitet

Kommunen har, saman med 75
andre kommunar, teke i bruk
Norsk Vann sitt mdle- og vur-
deringsverktay; "Bedre VA”.
Fordi vatn ikkje blir rekna som
tilstrekkeleg hygienisk nér det
blir henta fra elv (Kolstad
vassverk), scorar kommunen
gult pé "Hygienisk drikke-
vann”. Det er ogsé for hag
lekkasje pé& private stikkleid-
ningar.

P& avlgpssida, har reinsekra-
vet for organisk materiale
vorte overskride p& Nedre-
foss. | talmaterialet fré Kom-
munebarometeret er det elles

fleire tal som viser raud farge:

drsavgift renovasjon og del
av hushaldningsavfall som er
usortert. Desse parameterane
viser ein negativ trend. Det er
Valdres Kommunale Renova-
sion (VKR) som rapporterer
tala for avfall, og kommunen
har ingen god forklaring pé&
den negative trenden.

Innbyggarundersgkinga
(gjennomfert i 2013) viser at
dei fleste meiner dei blir mot-
tekne p& ein god mate i kon-
takt med kommunen. Totalt
sett er avdelinga godt til-
gjengeleg, bade pé telefon
og etterkvart er ogsé fleire
meir faste brukarar av e-post.
P& dagtid er det lett & f&
kontakt med sentralbordet i
kommunen, og vaktordninga
innanfor VA-tenesta gir 100%
tilgjenge for publikum.

Informasjon innanfor teknisk
drift, ligg pé fleire "niva".
Internt, og mot brukarane av
kommunale bygg, er informa-
sjon og dialog i positiv ut-
vikling. Nar det gjeld klage-
behandling og svar pd spars-
mal om fakturering, er det eit
mal & f& dette i betre system
med ny organisering.

Innan vaktmeister- og rein-
haldstenesta har dei tilsette
ein god dialog med leiarane

pd& dei enkelte tenestestade-
ne. Avdelinga leverer gode
tenester, det er godt kvalifi-
serte tilsette og fleire er i
ferd med & skaffe seg meir
formell kompetanse.

Effektivitet

Energiutgiftene i kommunale
bygg har auka det siste daret.
Ut frd KOSTRA-tal er driftsut-
giftene relativt hgge. Dette
gjeld bade kommunale bygg,
drift av VA-anlegg og kom-
munal veg. Med to sd vidt
nye skulebygg er dette kan-
skje overraskande. Sjglv om
nokre av bygga er nye og
betre, har dei mykje "teknikk"
som skal driftast. @SUS er eit
av dei eldre bygga i kommu-
nen. Her blei det i fior satt i
gang med EN@K-tiltak, og
dette ma fortsatt prioriterast
i @ra framover.

Reinseanlegga er dyre &
drifte, men her er det valt
prosessar og tekniske lgysing-
ar som det er vanskeleg &
endre pé utan stgrre investe-
ringar.

Driftsutgifter for kommunale
vegar vil variere stort som
felgje av varierande sng-
mengde. Ekstraordincert ved-
likehald som faglgje av flaum-
skade medfarer og hggare
driftsutgifter. Omfanget av
stillingar ma elles vurderast
kontinuerleg ved eventuelle
endringar i tenestenivdet.

Kommunebarometeret viser
at ein liten del av innbygga-
rane er knytt til offentlege
vass- og avlgpsanlegg. Vin-
din vassverk er privat, og
leverer vatn til mange i midt-
re del av kommunen. Ole
vassverk og Beito reinsean-
legg har mange abonnentar,
dei fleste av desse er reise-
livsbedrifter og fritidseige-
dommar. Kommunen har fé
abonnentar samanlikna med
landsgjennomsnittet, dette
har samanheng med at gjen-

nomsnittet for landet ikkje
reknar med fritidseigendo-
mar, som kommunen har
mange av.

Eigenbetaling omfattar pri-
mcert gebyr for vatn og av-
laup. Kommunen har i fleire
&r vore offensiv med gjen-
nomfgring av nyanlegg, og
til dels omfattande vedlike-
hald av leidningsnettet. Sjalv
om inntektene har vore gode
i samband med hgg bygge-
aktivitet, er nivdet pd geby-
ra relativt hegt samanlikna
med andre kommunar i lan-
det. Hovudmalet framover
blir & auke talet p& abon-
nentar, ved & konvertera fra
separate avlaupsanlegg til
offentleg nett.

Medarbeidarar

Medarbeidarundersgkinga
viser at det er ei stor positiv-
sime i avdelinga teknisk drift.
Det er hag score pd alt. Til-
sette har stor motivasjon for
oppgdvene, og synest & ha
stor fillit til eigen kompetan-
se. Dei opplever & ha god
anledning til & jobbe sjglv-
stendig, gjera eigene vurde-
ringar i jobben sin. Dei har
og ein hags score pé at lei-
inga vektlegg at den enkelte
medarbeidar skal f& utvikla
seg og bli best mulig ut fré
sin eigen fgresetnad. Dette
gjenspeilar seg i oppleving
av mestring i arbeidet.

Medarbeidarane ved teknisk
drift har god relevant kom-
petanse og kan utfgre sine
oppgéver med hag kvalitet.
Dei er og villige til & veera
fleksible pé jobb og tilpassa
seg til nye behov og krav.
Dei motiverast av & Icera og
utvikla seg og dei spelar
kvarandre gode. Medarbei-
darane meiner dei gjer noko
nyttig og verdifullt for andre,
og at dette er ei viktig driv-
kraft som verkar motiveran-
de pd dei.

Teknisk drift

Kvalitet

Resultat for brukerne
Respektfull behandling
Tilgjengelighet
Informasjon
Brukermedvirkning
Generelt

Effektivitet
Driftsutgifter
Omfang av tjenesten
Egenbetaling
Kompetanse
Bemanningstetthet

Medarbeidarar
Oppgavemotivasjon
Mestringstro
Selvstendighet

Bruk av kompetanse
Mestringsorientert ledelse
Rolleklarhet
Kompetanseutvikling
Fleksibilitetsvilje
Mestringsklima
Nytteorientert motivasjon

Bedre VA

VATN
Hygienisk betryggende

Bruksmessig vannkvalitet [
Leveringsstabilitet
Ledningsnettets funksjon

AVLOP
Overholdelse av rense-

Tilknytning godkj utslipp
Kvalitet og bruk av slam
Ledningsnettet funksjon

"@SUS ER EIT AV DEI
ELDRE BYGGA |
KOMMUNEN. HER
BLEI DET | FJOR SATT
| GANG MED EN@K-
TILTAK, OG DETTE
MA FORTSATT
PRIORITERAST | ARA
FRAMOVER.”
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Planavdelinga

Kvalitet

Resultat for brukerne
Respektfull behandling
Tilgjengelighet
Informasjon
Brukermedvirkning
Generelt

Effektivitet
Driftsutgifter
Omfang av tjenesten
Egenbetaling
Kompetanse
Bemanningstetthet

Medarbeidarar
Trivsel
Utvikling

"SIDAN @YSTRE

PLANAVDELINGA

Generelt

Kommunen har samla alle
planressursar i ei avdeling og
pd den maten fatt auka ka-
pasitet til & gjennomfere
kommunen sine planoppgé-
ver. Kommunen har ikkje et-
terslep pé& behandling av
private framlegg til regule-
ringsplanar.

Det er vedtekne klima- og
energiplanar der det er ned-
felt mal om reduksjon av kli-
magassutslepp, men kommu-
nen er ikkje god nok til &
synleggijere ein handlingsret-
ta innsats pd dette omrddet.

Kommunen blir innan areal-

SLIDRE ER EIN TYPISK Planlegging mélt pé kor my-

LANDKOMMUNE ER
MYKJE FRIOMRADE
OG TILRETTELAGTE
SKILBYPER M.V.
IKKJE REGULERT
GJENNOM
FLATEPLANAR. [...]
DIFOR VERT TAL
SOM SKAL SYNE
KOMMUNEN SIN
VEKTLEGGING AV
TILRETTELAGDE
FRIOMRADE, LEIKE-
oG
REKREASJONSAREAL
MISVISANDE.”

"DET ER KJENT AT
EINSLEGE OG UNGE
| ETABLERINGS-
FASEN ETTERSP@ZR
GJENNOMGANGSL
EILEGHEITER OG AT
UTBODET AV DETTE
ER LITE.”
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kie rekreasjons- og friluftsom-
rade vi har. Sidan Dystre
Slidre er ein typisk landkom-
mune er mykje friomrdde og
tilrettelagte skilayper m.v.
ikkje regulert gjennom flate-
planar. Vidare har dei eldste
bustadomrédda i kommunen
ikkje reguleringsplanar som
inngar i digital planbase.
Difor vert tal som skal syne
kommunen sin vektlegging av
tilrettelagde friomrdade, leike
- og rekreasjonsareal misvi-
sande. Det bur fé& innbuarar i
tettstader i var kommune i
hgve fil snittet i landet.

Innbyggjarundersgkinga fré
2014 indikerer at det er et-
terspurnad etter treffpunkt
og aktivitetsomrdde i ncermil-
j@et utover reine leikeareal.
Innbyggjarundersgkinga viser

ogsd at det er eit sterkt yn-

skje om gang- og sykkelveg
langs fylkesveg 51 gjennom
store delar av kommunen.

Det har vore lite utvikling i
sentrum av Heggenes og Bei-
tostglen dei seinare éra.

Det er leigd inn eksterne kon-
sulentar for & lage planar for
& utvikle begge sentra. Desse
utgreiingane er delfinansiert
av Oppland Fylkeskommune.

Avgangen av dyrka mark er
ikkje stor i Dystre Slidre kom-
mune, men innbyggjarunder-
sgkinga kan tyde pé at vi
ikkje gode pé& & synleggjere
ein aktiv politikk p& dette
omrddet.

Det er kjent at einslege og
unge i etableringsfasen etter-
sper gjennomgangsleileghei-
ter og at utbodet av dette er
lite.

Kvalitet

Den nye planavdelinga med
sin breie faglege samanset-
nad leverer god kvalitet i
planarbeidet.

Kundane er ofte profesjonel-
le planleggjarar engasjert av
utbyggjarar. Kommunen for-
sgker & veere smidige og
"ubyrékratiske” i dialogen
med denne kundegruppa.
Vidare er kommunen sjglv
bestillar av planarbeid.

Avdelinga er open og til-

gjengeleg for alle som har
spgrsmdl innan planarbeid.
Informasjon omkring planar

ssss Tidenes tomtesal!

voo¢

Ledige bustadtomter i

Qystre Slidre kommune

og planarbeid er vidareutvik-
la pd vare nettsider og i digi-
tal planbase. Det gjeld og
&lmenn tilgang til all kor-
respondanse i plansaker for &
betre hgve til innsyn og
brukarmedverknad i planpro-
sessane.

Effektivitet

Det er vesentleg menneskeleg
ressursar kommunen legg inn i
dette tenesteomrddet, dvs.
lenskostnader.

Gebyrregulativet er justert
i.h.t. ny plan- og bygningslov
der det er markert at ein ster-
re del av planarbeidet er eit
kommunalt ansvar. Gebyra er
difor justert ned vesentleg i
have til tidlegare.

Det har aldri vore s& mange
tilsette knytt til planarbeid i
Dystre Slidre som no. Av-
delinga yter og stabstenester
til andre delar av kommune-
administrasjonen.

Medarbeidarar

Medarbeidarundersgkinga
giennomfert i 2016 hadde for
f& respondentar til at resulta-
tet kan publiserast.

Alle pé& avdelinga har hgg
kompetanse innan eit breitt
fagfelt. Fagleg oppgradering
innan planfag og lovverk ma
skje kontinuerleg.

Ny organisering med nye
arbeidsoppgdver gir have til
ny eigenutvikling og fagleg
oppdatering.

= Solhauglie
- Volbu




NARING 0G BYGGESAK

Ncering og byggesak

Nokkeltal fré Kommunebarometeret

FRISTBRUDD: Andel byggesaker med overskredet frist (20 % vekt innen
sektoren)

BYGGESAK: Behandlingstid saker med 3 ukers frist (20 %)

BYGGESAK: Behandlingstid saker med 12 ukers frist (20 %)
EIERSEKSJONERING: Behandlingstid (20 %)

REGULERINGSPLANER: Saksbehandlingstid (10 %)
OPPMALINGSFORRETNING: Saksbehandlingstid (10 %)

Innleiande merknader fré Kommunal Rapport (gjeld saksbehandling generelt)

5,3

3,6
5,0

4,3

Karakter Plass
4,7 5,0 201
5,4 3,1 254
3,1 2,6 275
57| 12
5,1 3,5 173

Fortsatt er det veldig f& gode indikatorer for saksbehandling, og alle er innen byggesak /teknisk.

Vi skulle gjerne sett at det fantes data for andre saksbehandlingstider, det er synd at ikke Kom-

mune-Norge mdler dette bedre.

| tillegg er det mange kommuner som ikke leverer data p& dette omrddet, noe som selvsagt sker

usikkerheten om kvaliteten p& ngkkeltallene.

Vi har prevd & f& med et spekter av ulike tienester, men det er liten tvil om at byggesakene med

klare frister har f&tt mest vekt. Derfor er andel saker der kommunen har overskredet fristene en

viktig indikator. SSB har ikke publisert landsgjennomsnittet ennd, tidligere har det veert pé 8

prosent - og andelen har gkt over tid.

Gjennomsnittlig saksbehandlingstid nasjonalt for en sak som har tre ukers frist er akkurat innen-

for selve fristen; 20 dager. Saksbehandlingstiden er veldig stabil.

Saksbehandlingstiden for saker med 12 ukers frist blir stadig lenger, den er nd pd 61 dager i

Kommune-Norge samlet mot bare 27 for ett &r siden. En s§ kraftig ekning gker mistanken om at

datakvaliteten er lav.

Om Dystre Slidre spesielt kommunen komme helt i topp-  ukers frist behandles litt tre-

Dystre Slidre er bedre enn K N
veldig mange andre hva gjel-  Prosessen for ssknader med 3 ommune-iNorge.
der & overholde byggesaks- ukers behandlingsfrist er mid-

fristene. Det er bra - kan dels. Byggesaker med 12

Forenkling i byggesaksforskrifta fra 1. juli 2015

sjiktet her? gere enn det som er vanlig i

"@YSTRE SLIDRE ER
BEDRE ENN VELDIG
MANGE ANDRE HVA
GJELDER A
OVERHOLDE
BYGGESAKS-
FRISTENE. DET ER
BRA - KAN
KOMMUNEN
KOMME HELT |
TOPPSJIKTET HER?”

Som kjent ynskjer Regjeringa a gjera det enklare & utfgre tiltak pa bebygd eigedom.

Fra 1. juli kan ein utfare ymse tiltak utan seknad og nabovarsel. Det er mange fare-

setnader som ma vera pé plass for ein kan kome inn under dei nye reglane.

Kommunen ser det difor som sveert viktig at det vert gjeve god informasjon om kva

som kan byggast etter nye reglar og ikkje. Med dette hapar ein at ein kan redusere

DIREKTORATET feil og mistydingar i have til reglane.

FOR BYGGKVALITET

Pa kommunen sine nettsider finn du lenkjer til nyttig informasjon.
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Ncering og byggesak

Kvalitet

Resultat for brukerne
Respektfull behandling
Tilgjengelighet
Informasjon
Brukermedvirkning
Generelt

Effektivitet
Driftsutgifter
Omfang av tjenesten
Egenbetaling
Kompetanse
Bemanningstetthet

Medarbeidarar
Oppgavemotivasjon
Mestringstro
Selvstendighet

Bruk av kompetanse
Mestringsorientert ledelse
Rolleklarhet
Kompetanseutvikling
Fleksibilitetsvilje
Mestringsklima
Nytteorientert motivasjon

"DET VURDERAST
STADIG OM EIGEN
TELEFONTID OG
REDUSERING AV
TILGJENGELEGHEIT
UTANOM AVTALTE
BES@K B@R
INNFGRAST FOR A
BETRE
EFFEKTIVITETEN.”

"SAMANLIKNA
MED KOMMUNANE
VESTRE SLIDRE OG
NORD-AURDAL,
SOM HAR OM LAG
SAME TALL PA
GARDSBRUK OG
DYRETAL, ER
DRIFTSUTGIFTENE
LAGE | @YSTRE
SLIDRE.”
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Nering og byggesak

Kommunebarometeret

Avdeling for ncering og byg-
gesak ligg ogsé sett gjennom
ar, noko darleg an pé saks-
handsamingstid, bade for
saker med 3 vekers frist og
12 vekers frist.

Samla sett er det f& byggesa-
ker der fristane er overskrid-
ne. Dette betyr at sakene blir
lukka innanfor lovens krav til
tid for handsaming, men vi
bruker lengre tid til & lukke
sakane enn samanliknbare
kommunar. Grunnen til dette
er m.a. at vi ikkje har eit saks-
behandlingssystem med mile-
pelar og innfart midlertidig
lukking av saker som til demes
gar til klagebehandling. Dette
vil kreve noko meir arbeidstid
og gje lagare effektivitet,
men gje ei betring av KOSTRA
-tala.

Kommunen handsamar vesent-
leg fleire saker pd eitt &r enn
samanliknbare kommunar, men
scorar noko lagt i KOSTRA-
samanheng. Opning av sveert
mange oppmdlinggsaker star-
tar med ein delingssgknad,
som md& handsamast fgr ein
kan realitetshandsama opp-
mdlinga. Innfgring av eit mi-
lepcelssystem i saksbehand-
lingssystemet vil kunne gi ei
betring av desse resultata,
men vil ikkje gje praktiske
endringar for sgkjarane.

Kvalitet

Det er ikkje gjennomfart nokon
eigen brukarundersgking. Sub-
jektivt vurdert meiner vi kvali-
teten p& dei tenestene vi utfg-
rer er god. Innan landbruks-
sektoren far alle som sgkjer
det nedvendig bistand og
vegleiing til seknadsutfylling.
Kontora star opne for besgk
som ikkje er avtalte, og det er
sveert sjeldan at publikum
ikkje fér kontakt med saksbe-
handlar i telefon. Det er eit

samspel mellom kontoret si
tilgjengelegheit og kontoret
sin effektivitet. Det vurderast
stadig om eigen telefontid
og redusering av filgjenge-
legheit utanom avtalte besgk
bar innfgrast for & betre
effektiviteten.

Vi har eigen informasjonsfol-
der som gar ut fil landbruket,
SMS-meldingsteneste som
gar ut til alle sgkarar av
produksjonstilskot, og ein
eigen vakttelefon som pé
frivillig basis er betjent i
sommarhalvaret. Det er eit
forbetringspotensiale pé&
heimesidene.

Det er kontaktmater mellom
kommunen og BU kvar mé-
nad. Kommunen sit i BU-
styret.

Det er kontaktmgter med
landbruksnceringa for & dis-
kutere prosjekt og felles sat-
singar.

Effektivitet

Samanlikna med kommunane
Vestre Slidre og Nord-
Aurdal, som har om lag same
tall p& gardsbruk og dyre-
tal, er driftsutgiftene lage i
Dystre Slidre. Brutto driftsut-
gifter til landbruksadminist-
rasjon er til samanlikning 2,8
mill. kr i Nord-Aurdal og 2,4
mill. kr i Vestre Slidre, mot
1,7 mill. kr i @ystre Slidre.

P& byggesaksomrédet vekt-
legg ikkje kommunebarome-
teret kostnadar for var kom-
mune, men vi hadde kring 40
% lagare byggesaksgebyr
for ein vanleg einebustad
enn Nord-Aurdal i 2015. Vi
har utfert tilsyn i 75 bygge-
saker i 2015. Kommunen
hadde i 2015 ei netto drifts-
inntekt p& 46 kr per innbyg-
gar, mot ei driftsutgift pé& 62
kr i KOSTRA-gruppa, 16 i

Nord-Aurdal og 107 i Vestre
Slidre.

Malt mot tilsvarande kommu-
nar har kommunen lagare
gebyrsatser i 2015. Desse er
justert opp for 2016.

Det er sveert hag formell
kompetanse i avdelinga, og
generelt er kunnskapsnivéet
fagleg og sosialt pd eit hggt
niva.

Vi har fa tilsette i hgve saks-
mengde samanlikna med
andre kommunar. Omrédet
bidreg positivt i kommune-
regnskapet, men noko ldgare
bemanning gjer at vi scorar
litt I[&gare enn gnskeleg pd
saksbehandlingstid. Samla
sett kan det sj& ut som vi har
ein sveert effektiv organisa-
sjon.

Medarbeidarar

Generelt gir attendemel-
dingane av medarbeiderun-
dersgkinga inntrykk av godt
tilfredse medarbeidarar. Det
er l&gast score pd bruk av
kompetanse, der medarbei-
darane truleg synest dei ikkje
far oppgédver der dei far
nytta kompetansen fullt ut.
Likevel kiem ein ikkje i fra at
det er ein del sakshand-
saming som er scers rutinepre-
ga, men som mé gjerast

Ein vil preve & gjera ei kart-
legging av den einskilde sin
oppfatning av kva kompetan-
se dei sit pd og kva dei med
den kan bidra til & lgyse av
utfordringar. Vidare bgr ein
vurdere om ein av og til skal
gje pdlegg om kursdeltaking,
i staden frivilligheit.

P& same vis ynskjer dei tilset-
te ein meir tydeleg profil pa
eigen kompetanseutvikling og
Icering. Ein ber stimulera til &
nytte seg av dei kurstilboda
som finst.



